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Propuesta Reformulación Competencias Genéricas



Marco de Responsabilidad

DINCO

Identifica el potencial 
de competencias en 

aspirantes que 
participan en el 

proceso de selección

DINAE

Desarrolla 
competencias para el 
ejercicio profesional 

del policía

DITAH

Mantiene, fomenta y 
evalúa las 

competencias en el 
desempeño policial



Marco de Referencia Institucional



FASE I - Propuesta Reformulación Competencias Genéricas
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MATRIZ DE MARCO LÓGICO



FASE I - Propuesta Reformulación Competencias Genéricas



FASE I – Dimensiones requeridas para el Policía
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FASE I – Dimensiones de las Competencias

Ser 
(Rasgos de 

personalidad)

Saber 
Estar

(Entorno)

Saber
(Conocimientos)

Saber 
Hacer 

(Habilidades)

COMPETENCIAS GENÉRICAS:
“Comportamientos comunes requeridos por la Policía Nacional para el cumplimiento de su misión y asegurar la efectividad en 

el servicio policial; son el fundamento para el éxito de la Institución y aportan atributos diferenciadores con cualquier la 
organización del Estado”. 

Resolución 01087 del 29 de marzo de 2019 
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FASE I - Propuesta Reformulación Competencias Genéricas

Competencia Definición

DESARROLLAR RELACIONES
(Competencia Relacional)

Interactuar consigo mismo, con la institución y la comunidad de
una manera ejemplarizante y transformadora

SER POLICÍA
(Competencia Personal)

Reconocer sus propias capacidades y habilidades, con el fin de
alcanzar una mejora continua en la labor policial bajo los
parámetros de la ética y transparencia institucional

SERVIR CON PASIÓN
(Competencia comunitaria)

Evidenciar comportamientos que demuestran actitud de servicio e
interés por satisfacer las necesidades de la comunidad, con el fin
de fortalecer la credibilidad y confianza hacia la institución

APRENDER PARA APORTAR
(Competencia Cognitiva)

Aplica y desarrolla de manera continua conocimientos, obteniendo
rendimientos evaluables que optimicen el desempeño laboral

ACTUAR CON EFECTIVIDAD
(Competencia Institucional)

Responder de manera efectiva a los nuevos contextos que se
presentan, manteniendo la calidad en la prestación del servicio de
acuerdo a los requerimientos de la ciudadanía y la institución

Resolución No. 01087 del 29/03/2019 “Por la cual se implementan las Competencias Genéricas en la Policía Nacional”



Comportamientos Asociados
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PROPUESTA

El estudiante demuestra la capacidad de construir vínculos sociales para
trabajar conjuntamente y alcanzar objetivos comunes.

El estudiante respeta la diversidad individual, de grupos y culturas como
agente garante de derechos y libertades.

El estudiante emplea los medios de interacción a partir del liderazgo y
trabajo en equipo para la acertada toma de decisiones.

El estudiante evidencia respeto y se comporta de forma tolerante ante la
diversidad individual, de grupos y culturas como agente garante de derechos
y libertades.

DINAE

Competencia
Relacional

Interactuar 
consigo mimo, con 
la institución y la 

comunidad de una 
manera 

ejemplarizante y 
transformadora



Comportamientos Asociados
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PROPUESTA

El estudiante regula su comportamiento y sus emociones frente a diferentes
situaciones, permitiéndole sortear dificultades y nuevos retos.

El estudiante comprende las dimensiones del ser humano, con el fin de
potenciar su desarrollo integral.

El estudiante emplea hábitos de vida saludables en beneficio de su
autocuidado.

El estudiante apropia comportamientos adecuados que le permiten mayor
adaptabilidad a la cultura institucional.

DINAE

Competencia
Personal

Reconocer sus 
propias capacidades 
y habilidades, con el 
fin de alcanzar una 
mejora continua en 
la labor policial bajo 
los parámetros de la 
ética y transparencia 

institucional



Comportamientos Asociados
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PROPUESTA

El estudiante asume su responsabilidad como ciudadano conforme a la
normatividad vigente, principios morales y éticos para la consolidación de un
Estado social de derecho.

El estudiante comprende la estructura del Estado, así como su rol de
ciudadano y profesional de policía, con el fin de actuar acorde a los
lineamientos constitucionales e institucionales.

El estudiante aplica la legislación vigente, así como las herramientas que
dispone para ejercer su rol como policía para el respeto de los derechos y
deberes ciudadanos.

El estudiante evidencia conductas relacionadas con prácticas de convivencia
institucional y ciudadana

DINAE
Competencia
Comunitaria

Evidenciar 
comportamientos 
que demuestran 

actitud de servicio 
e interés por 
satisfacer las 

necesidades de la 
comunidad, con el 
fin de fortalecer la 

credibilidad y 
confianza hacia la 

institución



Comportamientos Asociados

Competencia
Cognitiva

Aplica y desarrolla 
de manera 
continua 

conocimientos, 
obteniendo 

rendimientos 
evaluables que 

optimicen el 
desempeño 

laboral
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PROPUESTA

El estudiante integra tareas de percepción, comprensión y análisis, con el fin
de cumplir con las exigencias académicas orientadas al desempeño
profesional.

El estudiante interioriza habilidades conceptuales, cognitivas y estrategias
que le permiten desarrollar adaptación al perfil profesional policial.

El estudiante aplica habilidades cognitivas orientadas a la prestación del
servicio de policía.

El estudiante implementa estrategias adecuadas de comunicación asertiva en
diferentes contextos para facilitar el proceso de aprendizaje.

DINAE



Comportamientos Asociados

Competencia
Institucional

Responder de 
manera efectiva  a 

los nuevos 
contextos que se 

presentan, 
manteniendo la 

calidad en la 
prestación del 

servicio de acuerdo 
a los requerimientos 
de la ciudadanía y la 

institución
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PROPUESTA

El estudiante adopta la doctrina y Cultura Institucional dentro de su discurso
y su conducta, con el fin de reconocer sus responsabilidades en el ámbito
formativo e institucional.

El estudiante comprende la estructura organizacional y el sistema de gestión 
integral como fundamento administrativo de la Policía Nacional.

El estudiante responde a las exigencias del contexto institucional para su
efectivo desempeño profesional.

El estudiante actúa conforme a la doctrina y Cultura Institucional para
fortalecer la legitimidad de la institución.

DINAE



Artículos de Responsabilidad de DINAE

Articulo 6: La Dirección Nacional de Escuelas, diseña, desarrolla y evalúa el Plan de

Formación, Capacitación y Entrenamiento para el desarrollo de las competencias genéricas

establecidas en la normatividad vigente, de acuerdo con la planta autorizada por el Gobierno

Nacional.

Articulo 8: La Dirección de Talento Humano debe suministrar a la Dirección de Incorporación y

Dirección Nacional de Escuelas la normatividad referente a las competencias genéricas para la

Policía Nacional, con el fin de desarrollar el plan anual de selección, formación, capacitación y

entrenamiento. Por lo tanto, ninguna otra Dirección estará autorizada para modificar o adicionar

competencias a las que establece la normatividad vigente.

Articulo 9: La DITAH, DINCO y DINAE, realizaran de acuerdo a su misionalidad el seguimiento

y evaluación de las competencias genéricas para el Servicio Policial.



Despliegue de competencias en la educación policial

Competencias 

Genéricas

Laborales 
Institucionales

Competencias 

Globales

Programas 
Académicos

Competencias 

Generales

Contenidos 
Programáticos

Competencias 

Específicas

Unidades 

Temáticas

Nota: Se suprimen las competencias transversales en

cumplimiento al articulo 8 de la Resolución 01087 del 2019



FASE II – Implementación Competencias Genéricas



FASE II – Responsabilidades de DINAE

Actualización de

Doctrina Educativa

• Proyecto Educativo Institucional.

• Guía de Diseño Curricular.

• Guía de Autoevaluación Institucional y de

Programas Académicos.

Gestión Educativa

• Actualización de competencias de Programas y

Eventos Académicos.

• Implementación de nuevas competencias y

comportamientos asociados en los contenidos

programáticos.

• Actualización y diseño de instrumentos de

medición de competencias.


