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PARA: SUBDIRECCION, INSPECCION GENERAL Y RESPONSABILIDAD PROFESIONAL,
JEFATURAS NACIONALES, DIRECCIONES, OFICINAS ASESORAS, REGIONES,
METROPOLITANAS, DEPARTAMENTOS, ESCUELAS DE POLICIA y DIRECCION DE
GESTION DE POLICIA FISCAL Y ADUANERA
Pais.

ASUNTO: Puestos de Mando Institucional ~PMI- y participacion en Puestos de Mando Unificado —
PMU.

Con fundamento en el articulo 218 de la Constitucién Politica de Colombia, el cual establece como fin
primordial de la Policia Nacional, mantener las condiciones necesarias para que los habitantes de
Colombia convivan en paz; los servidores publicos que ejercen los cargos en la Subdireccién General,
Inspeccion General y Responsabilidad Profesional, jefaturas nacionales, oficinas asesoras, direcciones,
regiones, metropolitanas, departamentos, escuelas de policia y Direccién de Gestion de Policia Fiscal y
Aduanera; a partir de su marco funcional y de competencia, deben desplegar actuaciones que permitan
legitimar las instrucciones y coordinaciones institucionales de cara a la prestacién del servicio de policia en
el territorio nacional.

Que el Decreto Nro. 3888 del 10 de octubre de 2007 “Por el cual se adopta el Plan Nacional de
Emergencia y Contingencia para Eventos de Afluencia Masiva de Publico y se conforma la Comisién
Nacional Asesora de Programas Masivos y se dictan otras disposiciones” expedido por el sefior presidente
de la Republica, define un Puesto de Mando Unificado ~PMU- como una figura flexible, conformada entre
otras entidades por la Policia Nacional, cuya finalidad es coordinar a los organismos y entidades de
socorro y apoyo para velar por el adecuado cumplimiento de normas y procedimientos preestablecidos de
cara al Plan Nacional de Emergencia y Contingencia para Eventos de Afluencia Masiva de Publico.

Que el Decreto Nro. 003 del 5 de enero de 2021, “Por el cual se expide el protocolo de acciones
preventivas, concomitantes y posteriores, denominado ESTATUTO DE REACCION, USO Y
VERIFICACION DE LA FUERZA LEGITIMA DEL ESTADO Y PROTECCION DEL DERECHO A LA
PROTESTA PACIFICA CIUDADANA’, en su articulo 8, define el Puesto de Mando Unificado —PMU-,
como una instancia de coordinacion interinstitucional que tiene como objetivo articular, supervisar, tomar
las acciones que se consideren necesarias para la garantia de los derechos ciudadanos tanto de aquellos
que se manifiestan publicamente como de aquellos que no participan de ella, la cual debera permanecer
en el antes, durante y después de la manifestacion.

Que el Decreto Nro. 113 del 25 de enero de 2022 “Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de
Defensa Nacional”, en su articulo 2°, numeral 3° faculta al director general de la Policia Nacional de
Colombia para expedir resoluciones, manuales, reglamentos y demas actos administrativos necesarios
para dirigir la institucion.
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Que impera para la Policia Nacional en el marco de la mejora continua, la necesidad de revisar el
funcionamiento de la instancia homoéloga a estas acepciones al interior de la doctrina policial para un
optimo direccionamiento de la institucion frente a escenarios que requieran la activacion de un mecanismo
como es el -PMI-, con el fin de garantizar la sinergia, coordinacion, articulacion y despliegue institucional
de las capacidades policiales para garantizar una eficiente y efectiva planeacion y prestacion del servicio
de policia, al cual se le asigna la denominacién de Puesto de Mando Institucional ~PMI- con alcance
nacional, regional y local.

Por lo expuesto, el director general de la Policia Nacional de Colombia en uso de sus facultades legales y
reglamentarias, expide la presente circular con el fin de determinar reglas generales, directrices y
parametros relacionados con el alcance, instalacion, conformacion, puesta en funcionamiento, instancias
decisionales, responsabilidades, entre otros aspectos, para los Puestos de Mando Institucional —-PMI-, asi
como regular la participaciéon de la Policia Nacional en los Puestos de Mando Unificado -PMU- tomando
en consideracion los conceptos referidos anteriormente.

. Puesto de Mando Institucional —-PMI-.

Es el escenario temporal, flexible y de caracter institucional, que se activa desde el ambito de
coordinacion y gestion administrativa por parte del mando institucional, frente a hechos que pueden
derivar en la afectacion de la convivencia y seguridad ciudadana, con la finalidad de realizar el analisis
y seguimiento de situaciones reales o simuladas para articular la capacidad operativa, técnica,
tecnoldgica, disponibilidad, distribucién y manejo acertado de los recursos para el servicio de policia,
asi como, evidenciar las necesidades en materia de capacitacion, entrenamiento y sistemas de
comunicacion en la Policia Nacional.

Los jefes nacionales, directores, jefes oficinas asesoras y comandantes en el territorio nacional,
durante la activacion de los ~PMI- podran contar con las herramientas necesarias para coordinar y
orientar el desarrollo de la actividad de policia desde la planeacién y prestacion del servicio.

1.1 Alcance
El Puesto de Mando Institucional -PMI- tendra alcance nacional, regional y local.

Excepcionalmente el alcance del -PMI- solo sera regional o local, cuando las situaciones de
orden publico evidenciadas por el comandante de regién, metropolitana o departamento de
policia, asi lo amerite.

1.2 Instalacion

a) Los —PMI- se instalaran en espacios fisicos, acondicionados logistica y tecnoldgicamente
dentro de las instalaciones policiales, conforme al alcance de que trata el subnumeral 1.1 de
la presente circular.

El -PMI- con alcance nacional, se instalara en la sala estratégica “Doctor Carlos Holmes
Trujillo Garcia” de la Direccion General durante los tiempos y periodos que sean dispuestos
por el director general de la Policia Nacional de Colombia o el subdirector general.

b) En todos los casos, cuando sea dispuesta la instalacién de un —PMI- con alcance nacional,
los comandantes de region, metropolitana y departamento de policia del territorio nacional,
deberan instalarlo sin excepcidn, con alcance regional y local.

c) Se podra instalar cuando la situacién lo amerite un -PMI- con alcance regional y local con
autonomia del comandante de regidon, metropolitana o departamento de policia. Esta
autonomia debe ser entendida cuando no existe un —PMI- con caracter nacional.

d) En los casos que algun jefe nacional, jefe oficina asesora, requiera utilizar la sala
estratégica de la Direccion General para la instalacion de un -PMI- desde el ambito de su
misionalidad, solicitara autorizacion al director general de la Policia Nacional de Colombia.
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e)

Para el caso de los directores de direcciones, se podra solicitar autorizacién a través del jefe
nacional correspondiente.

En el caso que, durante el funcionamiento del ~PMI-, por la connotacién de los integrantes
y las decisiones que se pretendan adoptar, resulte necesario activar un Puesto de Mando
Unificado —PMU-, la autoridad competente lo liderara y se debera dejar constancia en la
bitacora (ver literal i - subnumeral 1.3), asimismo cefirse a lo dispuesto en el numeral Il y al
numeral 8 del ordinal lll de la presente circular.

Una vez culmine este -PMU-, nuevamente se dejara constancia en la bitacora y se retoma el
-PMI-.

1.3 Conformacioén

a)

Integrantes: seran los funcionarios de las jefaturas nacionales, oficinas asesoras,
regiones, metropolitanas, departamentos y escuelas de policia, quienes por su cargo,
funcién, competencia y experiencia en razon al objeto del puesto lo deban integrar,
conforme al alcance que se pretenda desarrollar.

Los jefes nacionales en todos los casos, vincularan funcionarios de las direcciones a su
cargo, dada la subordinacién establecida en el Decreto Nro. 113 de 2022".

Para el caso de las escuelas de policia, se integraran a los -PMI- instalados en el ambito
regional o local segun corresponda, conforme a las instrucciones que al respecto imparta
el comandante de regién de la jurisdiccion.

Cuando el jefe de -PMI- sea un jefe Nacional segtn el Decreto Nro. 113 de 2022, los
integrantes seran los directores de direcciones y jefes oficinas asesoras o sus delegados
en la categoria de oficial superior en el grado de teniente coronel o coronel.

Cuando el jefe de -PMI- sea el comandante de regidén, metropolitana y departamento de
policia, los integrantes seran los jefes de las dependencias que deban integrarlo. En
caso que un jefe de dependencia requiera delegarlo, debera motivar previa y
formalmente la necesidad de delegacién ante el comandante respectivo.

Excepcionalmente, se podra invitar al -PMI- funcionarios en representacion de entidades
o instituciones del Estado que interesen al objeto de este, quienes en calidad de
invitados su participacion se circunscribe a formular recomendaciones a partir de su
conocimiento y experticia. En ningun caso, la invitacion, asistencia y participacién de
estos funcionarios constituye la ejecucion de un Puesto de Mando Unificado -PMU- en
concordancia con lo dispuesto en el numeral Il de la presente circular.

Jefe -PMI-: serd un oficial superior conforme a la jurisdiccion donde sea dispuesto el
PMI: orden nacional, regional o local, quien garantizara el cumplimiento de las
responsabilidades establecidas en el subnumeral 1.4 de la presente circular.

Los jefes nacionales podran designar un oficial superior de las direcciones a su cargo.

Cuando sea de caracter nacional, sera un oficial superior en el grado de coronel o
teniente coronel, conforme al objeto del -PMI-.

En los casos, que asi lo disponga el director general de la Policia Nacional de Colombia,
el jefe de -PMI- podra ser un oficial general, indistintamente de su cargo y funcion.

Cuando excepcionalmente el PMI, sea solo de caracter regional o local, sera un oficial
superior en el grado de mayor, indistintamente de su cargo y funcién. En aquellas

! Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Defensa Nacional
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unidades donde no sea suficiente la capacidad de oficiales superiores en este grado,
excepcionalmente, podra designarse un oficial subalterno en el grado de capitan, quien
sera designado siempre por el comandante de regién, metropolitana o departamento de
policia segun la jurisdiccion.

c) Secretario: sera el funcionario designado por la jefatura nacional, oficina asesora,
comandantes de region, metropolitana, departamento y escuela de policia, quien por la
tematica objeto de analisis, seguimiento, control y evaluacion segln corresponda el -
PMI-, debera:

« Realizar el acta de apertura y cierre de cada -PMI- instalado.

¢ Realizar el acta para cada sesion.

» Realizar el registro individual en la planilla de asistencia de acuerdo con el formato
estandarizado en la Suite Visién Empresarial.

* Recolectar y consolidar la informacion producida en el marco del puesto de mando,
conforme a los lineamientos del proceso de gestion documental para la Policia
Nacional, incluyendo el balance general que hara parte integral del acta de cierre.

d) Analistas: seran funcionarios de la especialidad de inteligencia policial designados por
el jefe Nacional de Servicio de Policia a través del director de Inteligencia Policial o del
jefe regional o seccional segun corresponda el alcance del -PMI-, quienes por su
experiencia y trayectoria responderan por lo siguiente:

+ Elaboracién del boletin informativo

« Elaboracion del balance general institucional,

e Analisis y tratamiento de la informacion que sera suministrada al jefe de -PMI-.

¢ Coadyuvar y colaborar a la unidad policial responsable de diligenciar la bitacora en lo
que respecta al analisis y tratamiento de la informacion registrada en el sistema de
informacion (SIRAP), con el fin de exportar los reportes requeridos debidamente
organizados y estructurados para la toma de decisiones por parte de las instancias
correspondientes.

e) Investigadores: seran funcionarios de la especialidad de investigacién criminal,

designados por el jefe Nacional de Servicio de Policia a través del director de
Investigacion Criminal e INTERPOL o del jefe regional o seccional segun corresponda el
alcance del -PMI-, quienes por su experiencia y trayectoria responderan por lo siguiente:

o FElaborar boletin de capturas y aprehensiones en coordinacion con DIPRO.

e Integrar y verificar datos estadisticos de capturas, aprehensiones y procesos
judiciales con el SIRAP.

» Seguimiento desde el ambito de la investigacion judicial, criminalistica, criminolégica y
la administracion de la informacion criminal.

f) Mesa juridica: seran funcionarios profesionales en derecho y técnicos en gestion
documental, quienes tienen la responsabilidad de asesorar al jefe del -PMI- mediante la
elaboracion de documentos de orientacion juridica para articular el servicio de policia de
acuerdo con la normativa aplicable desde el marco constitucional, legal y reglamentario.

Adicionalmente, seran responsables de estructurar y consolidar la documentacion
institucional (actos administrativos? y actas) para organizar, generar la defensa técnica,
prospectiva de los intereses de la institucion y la prevencion dafio antijuridico, con base
en las decisiones adoptadas en cada unidad policial frente a la prestacién del servicio de
policia y obligatoriedad de intervenir?,

? Resolucion 01785 del 02/05/2019 “Manual de Gestion de la Doctrina”, articulo 15.
*Ley 62 de 1993, articulo 8.
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g)

h)

El jefe de la mesa juridica con alcance nacional sera el secretario general, quien podra
delegar el direccionamiento en un oficial superior, siendo ademas integrada por un oficial
subalterno el grade de capitan delegado de INGER, SEGEN y del Comisionado de
DDHH para la Policia Nacional.

El jefe de la mesa juridica con alcance regional y local, sera el Asesor Juridico de
Convivencia y Seguridad Ciudadana (ASECO) o el jefe de Defensa Judicial donde no
haya ASECO, la cual ademas estara integrada por:

Jefes de asuntos juridicos.

Jefe del grupo de gestion documental

Funcionario delegado del Centro de Conciliacién Policial.

Funcionario delegado del Comisionadoe de DDHH para la Policia Nacional o sus
dependencias desconcentradas.

En los casos, que sea necesario integrar los asesores juridicos y demas profesionales en
derecho de cualquier unidad policial, indistintamente el alcance del -PMI-, este personal
debera atender la disposicion del secretario general en su calidad de jefe de la mesa
juridica con alcance nacional.

Los profesionales en derecho notificados para integrar los -PMI- regional o local,
quedaran bajo el mando, supervision y control del jefe del -PMI- segun corresponda el
alcance.

Operador Sistema Aéreo Remotamente Tripulados -SIART-: seran funcionarios de la
especialidad de aviacion policial, designados por el director de Antinarcéticos y liderados
por un oficial superior o subalterno del Area de Aviacién, quienes, por su formacién
especializada, realizaran el desarrollo de operaciones de vigilancia, control y seguimiento
en materia de seguridad y convivencia.

Enlaces: seran 2 oficiales superiores por cada direcciéon designados por cada jefe
nacional segun corresponda la subordinacion de la unidad, indistintamente la tematica
objeto de analisis en el -PMI-, asi como 2 oficiales superiores de la Policia Metropolitana
de Bogota, para realizar las actividades de comunicacién y coordinacion con los -PMI-
regional y local, con el fin de consolidar las cifras y eventos que se describen en el
boletin de seguimiento de actividades.

La figura administrativa de enlaces, funcionara tnica y exclusivamente en el -PMI- con
alcance nacional.

Bitacora: es el registro digital de forma cronologica, organizada y detallada de las
actuaciones policiales que se desarrollen en el marco de la prestacion del servicio de
policia, indistintamente de la especialidad, asi como de aquellas decisiones adoptadas,
programas, recomendaciones, sugerencias, entre otras que se susciten en el -PMI-, el
cual se llevara en todos los casos, en el Sistema SIRAP* o en la herramienta tecnolégica
dispuesta por la Policia Nacional.

La competencia sobre la toma de decisiones corresponde al comandante de la unidad,
dado el factor territorial, administracién de talento humano y de los recursos dispuestos
para el servicio de policia en la jurisdiccion.

Cuando el -PMI- sea con alcance nacional el registro sera responsabilidad de un oficial
superior.

* Resolucion Nro. 01682 del 28 de mayo de 2021 "Por la cual crea el Sistema de Informacion para el Registro de las Actuacione

Policiales -SIRAP”
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)

Cuando el —=PMI- sea con alcance regional y local sera el funcionario designado por el
comandante de region, metropolitana o departamento de policia, segun la jurisdiccién y
alcance del -PMI-.

Se podra solicitar la revision de los datos insertados a los funcionarios integrantes de la
mesa juridica, investigadores y analistas, con el fin de generar un relato ajustado de los
hechos.

Comunicaciones estratégicas: sera el funcionario de comunicaciones estratégicas de
la unidad, quien ademas de permanecer en todo momento con el jefe nacional, director o
comandante segln corresponda, sera responsable de elaborar con inmediatez, la
voceria a traves de video, boletin o comunicado de prensa, con el propésito de aclarar,
confirmar o desvirtuar la informacién que corresponda.

Cuando el -PMI- sea con alcance nacional y se encuentre el director general de la Policia
Nacional de Colombia, debera integrarlo el jefe de la Oficina de Comunicaciones
Estratégicas.

En los casos, que sea liderado por una jefatura nacional o una direccion directamente, lo
integrara el jefe de comunicaciones estratégicas de la unidad segun corresponda.

Cuando el -PMI- sea con alcance regional o local, lo integrara el jefe de comunicaciones
estratégicas de la unidad segun corresponda.

Las decisiones comunicacionales, se deberan desplegar en cumplimiento a los
instructivos Nro. 012 del 4 de mayo de 2020° y Nro. 005 del 4 de marzo de 20225, para lo
cual, los jefes y/o responsables de comunicaciones estratégicas cumpliran lo siguiente:

Decisiones comunicacionales: las decisiones comunicacionales con incidencia,
connotacion y de trascendencia institucional nacional, corresponden unica vy
exclusivamente al director general de la Policia Nacional de Colombia o a quien él
designe.

Las decisiones con incidencia y de trascendencia institucional regional o local,
corresponde unica y exclusivamente al comandante de region, metropolitana o
departamento de policia, en su calidad de voceros autorizados.

Con todo, las decisiones comunicacionales, deberan observar ademas del contexto
actual en que se encuentre la situacion, tres (3) objetivos especificos a saber: (i) proteger
los pilares reputacionales de la Policia Nacional, (ii) identificar grupos de interés que
pueden verse afectados directa o indirectamente, y (iii} minimizar la brecha entre la
realidad y la percepcion.

Voceria: los voceros autorizados por la Palicia Nacional, ante factores principales de
atencion institucional o cualquier tipo de acontecimiento de riesgo que afecte
negativamente la imagen reputacional, deberan atender lo siguiente:

« Preparacion y capacitacién para enfrentar eficientemente la crisis.
¢ Cronologia de los hechos y sobre la situacion.
« Linea argumentativa y mensajes clave.

La unica instancia autorizada para suministrar informacién institucional oficial que deba
ser comunicada al sefior presidente de la Republica, ministro de Defensa Nacional o

® Del correcto uso y administracion de las redes sociales y utilizacion del teléfono celular durante la prestacion del servicio de

policia.

5 Parametros para la elaboracion de productos y servicios del proceso de comunicacion publica en la Policia Nacional.
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demas ministros del Gobierno nacional, sera el director general de la Policia Nacional de
Colombia o el subdirector general.

La Unica instancia autorizada para suministrar informacién institucional oficial que deba
ser comunicada a cualquier autoridad administrativa territorial, sera el comandante de
region, metropolitana o departamento de policia.

1.4 Responsabilidades -PMI- con alcance nacional

a)

b)

d)

e)

Generar sinergia, comunicacion, articulacion, coordinacién y seguimiento con el enlace del
Puesto de Mando Institucional regional o local, conforme al alcance del -PMI.

Sugerir el grado de alistamiento del personal para la prestacién del servicio en la
jurisdiccion que corresponda y conforme al alcance.

Asesorar-la toma de decisiones sobre aspectos estrictamente institucionales y para la
articulacion de capacidades, cuando estas requieran ser fortalecidas en el &mbito regional
(regiones de policia) o local (metropolitanas y departamentos), con fundamento en las
instrucciones que para cada caso imparta el jefe nacional, director, jefe de oficina asesora.

En cualquier momento, las instrucciones de articulacion de capacidades pueden ser
asumidas por el director general de la Policia Nacional de Colombia o el subdirector
general, o a quien estos deleguen, con fundamento en la orientacién del jefe de -PMI-.

Informar a las unidades policiales que corresponda, las decisiones tomadas por el jefe
nacional, director, jefe de oficina asesora, sobre aspectos estrictamente institucionales y
administrativos para la articulacion de capacidades desde el ambito nacional con alcance
regional o local.

Verificar que los funcionarios que se encuentren inmersos en el desarrollo del —PMI—,
utilicen correctamente el Sistema SIRAP o la herramienta tecnoldgica dispuesta por la
Policia Nacional para el registro de las actuaciones policiales, conforme a lo establecido
en el literal i del subnumeral 1.3 de la presente circular.

Consolidar, validar y constituirse en la unica fuente oficial conforme al objeto del -PMI- de
los datos estadisticos (cifras) de la Policia Nacional ante las instancias externas e internas
correspondientes.

1.5 Responsabilidades -PMI- con alcance regional

a)

b)

c)

d)
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Cumplir las responsabilidades dispuestas para el -PMI- con alcance nacional en el
subnumeral 1.4 de la presente circular, de acuerdo a su ambito de gestion.

Realizar coordinacion con la maxima autoridad administrativa de la jurisdiccion
(Gobernacion o alcaldia), asi como con las Fuerzas Militares, cuando las situaciones
objeto de analisis, seguimiento, control y evaluacion se estén generando Unica y
exclusivamente en la jurisdiccion regional o local, con el fin de articular los apoyos
interinstitucionales, desde el marco de sus capacidades funcionales.

Informar a las unidades policiales de la jurisdiccion las decisiones tomadas por el
comandante de region, sobre aspectos estrictamente institucionales y administrativos para
la articulacion de capacidades desde el ambito regional con alcance en lo local.

Asesorar la toma de decisiones por parte del comandante de region de policia, cuando
estas requieran ser fortalecidas en el ambito local (metropolitanas y departamentos).

En cualquier momento, las instrucciones de articulacién de capacidades pueden ser
asumidas por el director o subdirector general Policia Nacional, o a quien estos deleguen.

y
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1.6 Responsabilidades -PMI- con alcance local

a) Cumplir las responsabilidades dispuestas para el -PMI- con alcance nacional en el
subnumeral 1.4 de la presente circular, de acuerdo a su ambito de gestion.

b) Informar a los distritos, estaciones de policia y demas dependencias internas de la
jurisdiccion, las decisiones tomadas por el comandante de metropolitana o departamento
de policia segun corresponda, sobre la reorganizacion del servicio que se presta en la
jurisdiccién conforme a sus capacidades.

c) Informar al comandante operativo de seguridad ciudadana, distritos y estaciones de policia
segun corresponda, las decisiones tomadas por el comandante de metropolitana o
departamento de policia segln corresponda, frente a las intervenciones policiales que
deberan ejecutarse durante la actuacion policial.

d) Asesorar la toma de decisiones por parte del comandante de metropolitana o
departamento de policia segun corresponda sobre la prestacion del servicio (reorganizar
dispositivos), intervenciones policiales, fortalecimiento de capacidades institucionales en
cualquier jurisdiccién (estaciones de policia) de la unidad policial, entre otros, con
fundamento en criterios objetivos sobre el desarrolle de la prestacion del servicio.

En cualquier momento, las instrucciones de articulacion de capacidades para fortalecer la
prestacion del servicio de policia, pueden ser asumidas por el director general de la Policia
Nacional de Colombia, el subdirector general, o a quien estos deleguen.

e)  Actualizar las novedades de situacion del personal, vigilancia, puntos criticos, de apoyos y
grupos de reaccién.

Finalizado el Puesto de Mando Institucional —PMI-, el director general de la Policia Nacional de Colombia,
subdirector general o jefe nacional segun el objeto del puesto, podra ordenar la conformacién de una mesa
técnica de seguimiento institucional, con funcionarios de las diferentes jefaturas, direcciones y oficinas
asesoras cuando su alcance sea nacional y con las dependencias de las regiones, metropolitanas y
departamentos de policia cuando su alcance sea regional o local, la cual tendra como finalidad consolidar
y realizar un seguimiento al despliegue de las actividades de coordinacion e instrucciones, y demas
actividades desarrolladas en todos y cada uno de los ambitos misionales de la Policia Nacional.

Il. Puesto de Mando Unificado -PMU-

a) Es convocado por la autoridad administrativa de la jurisdiccion que corresponda, en donde
participan representantes o delegados de las entidades e instituciones del Estado situadas en la
ciudad o municipio, entre las cuales se encuentra la Policia Nacional representada por las policias
metropolitanas o departamentos de policia.

b) Cuando se trate de un Puesto de Mando Unificado ~PMU- con caracter nacional, presidido por el
sefior presidente de la Republica, ministro de Defensa Nacional o cualquier otro ministro del
Gobierno nacional, y asi sea requerido, se podran emplear las instalaciones fisicas de la sala
estratégica “Doctor Carlos Holmes Truijillo Garcia" de la Direccion General.

c) En caso de requerirse por parte de la autoridad administrativa, el préstamo de las instalaciones
policiales para la instalacion del Puesto de Mando Unificado -PMU-, el comandante de la unidad
policial correspondiente las podra facilitar efectuando para tal efecto los registros necesarios.

d) El comandante de la unidad policial objeto de instalacién del Puesto de Mando Unificado —-PMU-,
sostendra comunicacion permanente con la autoridad correspondiente, con el fin de garantizar la
participacion institucional de un oficial superior, conforme a la naturaleza y finalidad de éste, quien
ademas sera responsable de diligenciar la bitacora en el Sistema SIRAP o la herramienta
tecnologica dispuesta por la Policia Nacional para el registro de las actuaciones policiales en el
marco del funcionamiento del Puesto de Mando Unificado —PMU-.
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El oficial superior de la Policia Nacional, que sea designado para asistir en el Puesto de Mando
Unificado ~PMU-, podré facilitar informacion, asi como presentar sugerencias u observaciones
para la toma de decisiones, teniendo en cuenta el principio de obligatoriedad de intervenir que
tiene el personal uniformado de la institucion, establecida en el articulo 8° de la Ley 62 de 1993
“Por la cual se expiden normas sobre la Policia Nacional, se crea un establecimiento publico de
seguridad social y Bienestar para la Policia Nacional, se crea la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada y se reviste de facultades extraordinarias al Presidente de la Republica”, en
defensa de los derechos y libertades de las personas.

Con todo, el oficial superior designado, siempre observara las instrucciones que para cada caso
imparta el director general de la Policia Nacional de Colombia o el subdirector general, jefe
Nacional de Servicio de Policia o el comandante de region, metropolitana o departamento de
policia.

lll. Instrucciones Generales

15

Las instancias decisionales frente a la planeacion y prestacion del servicio en el territorio, seran de
los comandantes de metropolitanas y departamentos de policia, competencia indelegable, siempre
en estricta observancia de lo dispuesto en el articulo 8° de la Ley 62 de 1993 “Por la cual se
expiden normas sobre la Policia Nacional, se crea un establecimiento publico de seguridad social y
Bienestar para la Policia Nacional, se crea la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y
se reviste de facultades extraordinarias al Presidente de la Republica’, en defensa de los derechos
y libertades de las personas.

Los jefes de -PMI- y los integrantes, indistintamente del alcance, en ningun caso, podran tomar
decisiones frente a la planeacion y prestacion del servicio en cada jurisdiccion. Su actuacién se
circunscribe Unica y exclusivamente a realizar acciones de sinergia, articulacion, asesoria,
monitoreo, verificacion, consolidacion de datos como orientacion ante las instancias
correspondientes.

Los -PMI- son convocados e instalados por el director general de la Policia Nacional de Colombia,
subdirector general, jefes nacionales, directores, jefes de oficinas asesoras y comandantes de
region, metropolitana o departamento de policia.

En ningun caso, se podra instalar un -PMI- para 2 o mas unidades policiales que confluyan
geografica y fisicamente en el mismo lugar (instalacion policial) o en la misma ciudad o municipio.

La instalacion y funcionamiento del —-PMI-, indistintamente del alcance que contenga, se debera
establecer mediante acto administrativo conforme a las competencias de cada instancia,
determinandose en todos los casos, que los integrantes acataran estrictamente lo dispuesto en la
presente Circular.

Los Puestos de Mando Institucional —PMI- con alcance nacional, seran dispuestos por el director
general de la Policia Nacional de Colombia, subdirector general, jefes nacionales, directores o jefes
de oficinas asesoras, en el acto administrativo a través del cual se ordene desplegar la actividad de
policia, como una de las misiones particulares a cumplir, indicando el alcance que tendra y si es
requerido en lo regional o local.

Cuando el -PMI- tenga alcance nacional y las jefaturas nacionales, direcciones u oficinas asesoras
requieran por su misionalidad o funcionalidad desplegar internamente las actividades que se
realizan desde el -PMI-, este no se entendera como un -PMI- adicional, se entendera como una
mesa de trabajo extensiva al -PMI- nacional, con el fin de evitar la duplicidad o alternancia paralela
de este mecanismo y pueda generar conflicto frente a la informacién administrada. Es decir, la
mesa de trabajo sera extensiva del -PMI- nacional.

Para el caso de las regiones, metropolitanas, departamentos, se fijara la instalacion y
funcionamiento del ~PMI- mediante el tipo documental “orden de servicios”, expedido por los
servidores publicos que ejercen los cargos de comandante en cada unidad policial, como una de
las misiones particulares en el marco de la actividad de policia a desplegar. La elaboracion del acto
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administrativo a que se hace referencia corresponde a la dependencia que designe el comandante
de la unidad.

5. Los jefes nacionales, directores, jefes de oficinas asesoras y comandantes de acuerdo con su
ambito de gestion, aseguraran que cada unidad policial conozca, apropie y aplique las reglas y
criterios institucionales frente a la instalacion y funcionamiento del —PMI—-, asi como las
responsabilidades que se deberan atender en razoén a la participacion y asistencia en los ~PMU-.

6. Los jefes nacionales, directores, jefes oficinas asesoras y comandantes de acuerdo con su ambito
de gestion, seran garantes de constituir la bitacora institucional con el registro oportuno y detallado
sobre las actuaciones desplegadas por cada unidad policial o especialidad del servicio en el
Sistema SIRAP o en la herramienta tecnolégica dispuesta por la Policia Nacional, lo cual
sustentara la defensa prospectiva de la institucion.

7. La designacion del personal uniformado para integrar —-PMI- o para participar en los —PMU-,
indistintamente de la responsabilidad endilgada, en ningun caso, se entendera como la asignacion
de un nuevo cargo o funciones, dado que la naturaleza de estos escenarios es de ejecucion
transitoria y para situaciones especificas. Es decir, el funcionario no podra apartarse de su cargo,
funciones y competencias segun corresponda.

8. Las decisiones que se adoptan en el -PMI como en el -PMU- son inherentes a la naturaleza y
finalidad de cada uno de ellos, razon por la cual, se debe diferenciar el contexto, toda vez que, en
el -PMI- se analizan asuntos relativos al marco misional de la Policia Nacional, mientras que en el -
PMU- se analizan y adoptan determinaciones, se coordinan capacidades y se generan estrategias
interinstitucicnales que permiten la atencién frente a una situacién en concreto.

9. Los comandantes de region, metropolitanas y departamentos de policia, propenderan por la
independencia y autonomia funcional y localitva de los -PMI- en relacion con los -PMU-, con el fin
garantizar el efectivo despliegue de las responsabilidades que para cada instancia aplica.

10. Los -PMU- son activados y convocados por el sefior presidente de la Republica, los gobernadores
y alcaldes distritales o municipales, o sus delegados conforme al marco reglamentario.

11. Cuando excepcionalmente se requiera instalar o desarrollar un -PMU- en una instalacién policial
siempre que medie solicitud de la autoridad territorial administrativa, dentro del mismo espacio en
el que se instaldé el -PMI-, es fundamental considerar lo siguiente, dejando el registro digital
(SIRAP) correspondiente:

a. Si es un -PMI- e ingresa una autoridad territorial administrativa para participar en la toma de
determinaciones interinstitucionales para desplegar atencion integral frente a una situacién en
concreto se constituira un -PMU-,

b. El jefe del -PMI- debera estar atento y dar aviso del inicio del -PMU-, siempre y cuando se
cumpla el literal anterior, lo cual debera estar concertado con las autoridades que ingresen a
las instalaciones. '

c. De las decisiones que adopten debera dejarse constancia a través de los medios y
herramientas tecnoldgicas dispuestas para tal fin.

d. Si se activa un -PMU-, se debera coordinar con las autoridades correspondientes, la
elaboracion y firma del acta sobre los temas tratados y decisiones adoptadas segun
corresponda, una vez finalice cada sesién.

Asi las cosas, se determina que cuando se estén tomando decisiones de orden interinstitucional
donde confluya el marco misional de diferentes entidades del Estado frente a una situacién en
concreto, resulta obligatorio que se esté dentro de la dindmica de los -PMU-, para lo cual es
importante se coordine con las autoridades para efectos de dejar los respectivos soportes.

1DS-CI-0001 Pagina 10 de 12 Aprobacion: 28-04-2014 k
Ver: 01



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Ver: 01

El personal uniformado que sea designado para integrar el —PMI- o para participar en los =PMU-,
podra ser reemplazado por la autoridad institucional que lo designe mediante acto administrativo.

El funcionario (s) designado (s) para integrar y participar en el -PMU- en representacion de la
Policia Nacional, indistintamente de la jurisdiccion en el territorio nacional, sera un oficial superior,
que por su cargo y funcidn pueda generar significativos aportes, articulacién, interaccion e
interlocucion con los demas integrantes.

En los casos, que este —-PMU—, en lo regional o local sea presidido por la maxima autoridad
administrativa de la jurisdiccion, sin excepcion, la participacion corresponde Unica y exclusivamente
al comandante de region, metropolitana o departamento de policia, segun corresponda. En caso de
requerirse la delegacion, solo se justificara por motivos de fuerza mayor o por hechos relativos al
servicio, previa autorizacion del jefe nacional del servicio de policia.

En todos los casos, la notificacién del personal tanto uniformado designado para integrar el -PMI-
0 el -PMU- segun sea dispuesto, corresponde Unica y exclusivamente al jefe de talento humano
de la unidad, dada su funcién y competencia en términos de conocer en tiempo real las novedades
de personal. Esta notificacion se surtira en cumplimiento del acto administrativo que disponga la
instalacion de dichos Puestos.

El sistema de informacion oficial dispuesto por la Policia Nacional para registrar las actuaciones
administrativas y operativas en el marco del -PMI- o el -PMU-, sera el Sistema de Informacion
vigente, el cual sera registrado en el acta de apertura.

Toda la informacion institucional, sin excepcion, que se cause con motivo de las actuaciones
policiales analizadas, verificadas, controladas a través de los Puesto de Mando Institucional —PMI-
indistintamente de la actividad de policia desplegada, deberéan ser registradas en el sistema de
Informacion o la herramienta tecnolégica dispuesta por la Policia Nacional. En caso de soportes
documentales o audiovisuales, seran escaneados y cargados a éste aplicativo, segun corresponda.

Corresponde a las unidades policiales articular, interactuar y coordinar la elaboracion y validacion
de la informacion institucional que reposara en el Sistema o herramienta tecnolégica dispuesta por
la Policia Nacional para llevar el registro de las actuaciones de la Policia Nacional.

Dada la facultad atribuida en el articulo 21 de la Ley 1801 de 2016, para que cualquier
procedimiento policivo pueda se grabado en video, todas las unidades policiales y particularmente
las especialidades del servicio que intervienen en el territorio con la actividad de policia daran
estricta observancia a lo dispuesto en el instructivo 025 DIPON-COEST del 15 de septiembre de
2020 “Registro audiovisual de procedimientos policiales en la prestacion del servicio de policia".

La informacion de la Policia Nacional que sea generada en el marco de los Puestos de Mando
Institucional —-PMI-, indistintamente el alcance (nacional, regional o local) observara los principios
de publicidad, acceso y seguridad de la informacién, conforme a los parametros de clasificacion
dispuestos en las leyes estatutarias 1581 de 2012, “Por la cual se dictan disposiciones generales
para la proteccion de datos personales” y 1712 del 06 de marzo de 2014, “Por medio de la cual se
crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se
dictan otras disposiciones”, y demas disposiciones que regulen la materia.

En este sentido, las peticiones, quejas, reclamos y solicitudes que se generen con motivo de
cualquier actuacion policial, se tramitaran conforme lo establece el articulo 21 de la Ley 1437 de
2011 “Por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de fo Contencioso
Administrativo”.

Los productos de inteligencia o contrainteligencia que se generen con motivo de las actuaciones
policiales indistintamente de la actividad de policia desplegada tendran la calidad que les otorga la
ley para la toma de decisiones en el ambito nacional, regional o local. La Direccion de Inteligencia
Policial, de ser necesario, solicitara la reserva de la informacién y determinara los usuarios o
destinatarios de la informacién.

1DS-CI-0001 Pagina 11 de 12 Aprobacion: 28-04-2014 Ji



21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

El jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones sera responsable de
prever la conectividad y disponibilidad de los medios tecnolégicos en todo momento, para el
correcto funcionamiento de la sala estrategia de la Direccion General. Asi como del desarrollo
tecnologico del Sistema o la herramienta tecnolégica dispuesta por la Policia Nacional para el
registro de la informacion en coordinacién con la Jefatura Nacional del Servicio de Policia.

En este sentido, debera impartir instrucciones a los jefes de las dependencias de telematica en el
territorio nacional, para que actden como responsables de la conectividad y adecuacién de los
medios tecnologicos en los lugares que sean dispuestos para desarrollar los -PMI- 0 en los casos
que las instalaciones policiales sean empleadas por la autoridad administrativa de la jurisdiccién
para la instalacion de los -PMU-.

Las videoconferencias, programas y decisiones que se adopten en los puestos de mando, deberan
conservarse en el formato dispuesto por la Oficina de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion, previendo su organizacién y conservacion, de acuerdo a los lineamientos de
gestion documental para la Policia Nacional.

El secretario general, sera responsable de impartir instrucciones en materia juridica en los casos
que corresponda, a los coordinadores de actuacién juridica y gestion documental, asesores
juridicos, y asesores juridicos de seguridad y convivencia de cada unidad, siempre y cuando la
situacion objeto de seguimiento y analisis lo requiera, para la toma de decisiones desde el ambito
misional.

El jefe de la Oficina de Comunicaciones Estratégicas actuara como principal asesor ante el director
general de la Policia Nacional frente a la emisién de informacion institucional a través de los
medios de comunicacion. Asimismo, debera impartir instrucciones para que los jefes de
comunicaciones estratégicas de las unidades policiales actiien como asesores de los comandantes
en la difusién de comunicacion estratégica de la Policia Nacional.

El jefe de la Oficina de Control Interno sera responsable de incluir en el marco de las visitas de
asesoria y acompafamiento a las unidades policiales, la verificaciéon frente a los aspectos de
mejora y fortalecimiento, no obstante, en razén del plan anual de auditorias, verificara el estricto
acatamiento de la presente disposicion, debiendo generar las actuaciones de su competencia.

Los documentos producidos en el marco del -PMI-, asi como aquellos complementarios para el
servicio de policia, deberan ser organizados bajo los principios y lineamentos de la gestion
documental para la Policia Nacional.

Se reitera que, de acuerdo con las normas legales vigentes, el -PMI- y el-PMU—, no sustituyen
otros cuerpos consultivos de instancia decisional o de coordinacion interinstitucional.

La presente circular deroga la Circular 029 DIPON-OFPLA del 22/12/2020 “Puesto de Mando
Institucional —PMI- y Puesto de Mando Unificado U
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