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INFORMACION GENERAL DEL CURSO

Denominacion del
curso:

Cursos Mandatorios Acrénimo del curso: CM2023

Nombre de la Leccion:

Utilizar el radio de comunicacion correctamente durante la actividad

Codigo de la Leccidn:

MA4CAL3E

Objetivo de aprendizaje:

Fortalecer las competencias profesionales del personal uniformado de la
Policia Nacional, en la utilizacion del radio de comunicacién de manera
efectiva y eficiente, garantizando una comunicacion clara y precisa durante
la actividad de policia.

Competencias
especificas, generales y
genéricas y asociadas a
la leccion:

Competencias Especificas.

» Desarrollar la habilidad de trasmitir informacién de manera clara y
concisa por el medio de comunicacion.

= Garantizar el cumplimiento de las normativas y procedimientos
establecidos para el uso del radio de comunicacion, promoviendo una
cultura de responsabilidad y profesionalismo.

» Familiarizarse con cddigos y términos estandares de comunicacion
policial para facilitar una comunicacion eficiente y segura.

» Proporcionar ejercicios practicos que simulen situaciones de la vida real
permitiendo a los funcionarios aplicarlos conocimientos adquiridos en el
uso del radio de comunicacion.

Competencias Generales.
Liderazgo.

Generador y promotor de seguridad.
Adaptabilidad.

Efectividad en el servicio.

Competencias Genéricas

DESARROLLAR RELACIONES (competencia relacional)
SER POLICIA (competencia personal)

SERVIR CON PASION (competencia comunitaria)
APRENDER PARA APORTAR (competencia cognitiva)
ACTUAR CON EFECTIVIDAD (competencia Institucional)

Resultado de
Aprendizaje:

Comprender la normatividad y procedimientos establecidos para el uso del
radio de comunicacion y demostraran habilidades en el uso de los cédigos y
términos estandar de comunicacién policial.

Estrategia de
Ensefianza:

Aprendizaje basado en problemas.

Fecha de Elaboracién

Fecha dltima
Modificacion: 01/01/25

24/11/23 | Version: | 2

Tiempo Estimado:

08 horas académicas. 360 minutos
04 horas académicas tedrico practicas. 180 minutos
04 horas académicas método caso (simulador). 180 minutos.

Material del estudiante:

e Maximo 30 pupitres
¢ 01 cuaderno de 100 hojas
o Esfero.
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e USB.
e acceso a internet.
e Instructivo Nro. 003 OFITE - GINTE-70 “Uso adecuado de las
capacidades TIC Institucionales”
e Tener impreso El alfabeto fonético y las claves policiales del 5-9
e Plan de leccién del estudiante.
Lista de chequeo: Utilizacion de codigos de radio policiales
Método de Evaluacién: Método caso (simuladores)
Referencias e Instructivo Nro. 003 OFITE - GINTE-70 “Uso adecuado de las
Bibliogréficas: capacidades TIC Institucionales”

1. Medidas de Seguridad.
Para la presente leccidn se deben tener en cuenta las siguientes medidas de seguridad
En caso de desorden publico producto de protesta social, se sugiere:

Conservar la calma.

Activar el protocolo de plan defensa instalaciones policiales.

Segquir las ordenes e instrucciones del instructor.

Acudir al Armerillo, reclamar casco y escudo.

Conformar la reserva estratégica.

Apoyar los lugares que indigue el Jefe de Seguridad de las instalaciones policiales.
Mantener comunicacion.

Proteger los activos vitales de las instalaciones policiales.

Cumplir a cabalidad el ordenamiento juridico y el protocolo de actuacién para control de
manifestaciones pacificas y/o violentas.

En caso de ataque o atentado terrorista, se sugiere:

Conservar la calma.

Activar el protocolo de plan defensa instalaciones policiales.

Segquir las ordenes e instrucciones del instructor.

Acudir al Armerillo para reclamar armamento si se encuentran comprometidos en el plan defensa.
Fortalecer la seguridad en los lugares que sean requeridos por el Jefe de Seguridad de las
instalaciones policiales.

Mantener comunicacion.

e Proteger los activos vitales de las instalaciones policiales.

e Cumplir a cabalidad el ordenamiento juridico y los DD. HH y el D.I.H

En caso de emergencias naturales (terremotos, derrumbes, etc.), se sugiere:

e Activar el protocolo de plan de evacuacién y emergencia de las instalaciones policiales.
e Conservar la calma.
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e Evacuar la instalacion policial.
e Si hay humo, mantener un nivel bajo.
¢ No utilizar ascensores ni escaleras eléctricas
e Ubicarse en un area despejada y sin peligro de caida de elementos por colapso de edificaciones,

arboles, etc.
Efectuar el conteo del personal y verificacién de novedades.

En caso de emergencias médicas, se sugiere:

Conservar la calma.

Disponer de la camilla, botiquin, M5 y vehiculos ubicados en la edificacién.
Verificar los signos vitales de la persona afectada.

Inmovilizar en camilla.

Remitir al hospital de la policia nacional o clinica mas cercana.

Informar novedad a los servicios de supervisién y control.

Mantener comunicacion con el afectado y familiares.

En simuladores virtuales de la Policia Nacional, se sugiere:

Leer las especificaciones técnicas
Acatar las recomendaciones de fabricante
Evitar correr y movimientos brucos

Dar buen uso a los elementos asignados para la leccion.

Dar a conocer el punto de encuentro en caso de algun desastre natural calamidad o situacion de
orden publico.

El instructor verificara dentro del aula si se cuenta con un con un funcionario que tenga conocimiento
en primeros auxilios en caso de una situacion de emergencia.

Se ubicaran los extintores y botiquin de seguridad que se requieran en caso de emergencia.

Tener a la mano los nimeros requeridos en caso de llamadas de emergencia

el Instructor serd el lider para que todo el personal realice los desplazamientos en calma, manejando
el panico.

Los participantes deben portar carnet policial y cédula de identificacion en el bolsillo derecho del
pantalén.

N

CoNOO~LONE

Normas del Entrenamiento.

Respeto de los Derechos Humanos y la dignidad humana en el entrenamiento.

Restriccion del uso de las redes sociales.

Llamar a todos por su nombre en consenso con los participantes.

Respeto por la palabra.

Portar el uso del cinturén multipropdsito en todo momento durante el entrenamiento.

El uso de los dispositivos méviles estara restringido dependiendo de los parametros de la leccion.
Prohibido el uso de auriculares o manos libres.

No efectuar actos que atenten contra la dignidad humana.

Mantenimiento de la disciplina Policial.
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10.
11.
12.

13.
14.

15.

Prohibido portar armas de fuego o armas cortantes punzantes durante el entrenamiento.

No hacer uso de armas letales o elementos menos letales sin autorizacion u orden del instructor.
Prohibido el consumo de bebidas embriagantes o sustancias alucinégenas antes y durante la
leccion.

Prohibida la ejecucién de actividades o ejercicios sin autorizacion y supervision del Instructor.
Durante el desarrollo de la leccién no se podrén realizar ejercicios o portar elementos que no sean
requeridos por el instructor.

Se designara un estudiante de aula para que mantenga el orden y aseo de esta.

3.

Principios y Valores.

El fin primordial de la Policia Nacional es contribuir al mantenimiento de la convivencia como condicion
necesaria, para el ejercicio de los derechos y libertades publicas y para aportar a la construccién de paz, en
ese orden de ideas, la Resoluciéon No. 3409 del 10-10-2023 “Por la cual se establecen las definiciones
estratégicas y el Marco Estratégico Institucional 2023-2026 de la Policia Nacional, modificando parcialmente
la Resolucion 1002 del 21-03-2022 “por la cual se adopta la matriz de indicadores asociados a los procesos
de la Policia Nacional y se establecen otras disposiciones”, entre las cuales se destacan:

Los principios para los integrantes de la Policia Nacional son:

1. Vida: oriento mi trabajo hacia la proteccion y defensa de la vida humana, la diversidad biol6gica y el
ambiente, en procura de mantener entornos saludables y en convivencia.

2. Dignidad: actto con integridad, equidad y honestidad de forma justa y cortés, reconociendo que la
humanidad tiene una dignidad inherente e inviolable y que sus derechos humanos deben ser respetados

por

encima de todo.

3. Excelencia: actio conforme a las leyes y los reglamentos que orientan nuestro servicio, en procura
de aportar a la convivencia ciudadana.

4. Equidad y Coherencia: actio coherentemente en mis acciones, siendo ecuanime e imparcial,
garantizando el cumplimiento de los derechos de las personas.

Por otra parte, los valores para los integrantes de la Policia Nacional son:

1.

Compromiso: soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en disposicion
permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las que me relaciono
en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

Diligencia: cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de la mejor
manera posible, con atencién, prontitud, destreza y eficiencia para asi optimizar el uso de los recursos
del Estado.

Honestidad: actud siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con transparencia
y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.
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4. Honor policial: orgullo por el deber cumplido, entregando el mejor esfuerzo para el ejercicio de la
funcién policial con profesionalismo, imparcialidad y justicia.

5. Justicia: actué con imparcialidad garantizando los derechos de las personas con equidad, Igualdad
y sin discriminacion.

6. Respeto: reconozco, valoro y trato de manera digha a todas las personas, con sus virtudes y defectos,
sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

7. Vocacion policial: asumo la profesién policial como proyecto de vida, siendo testimonio ejemplar de
ser policia, con una profunda conviccion, total disposicion y actitud para la prestacion del servicio.

Estructurar al profesional de Policia bajo los parametros del correcto actuar humano, es un compromiso
gue debe entender y asumir cada docente, en el desarrollo de su asignatura, resaltando que la ética es
un componente fundamental e ineludible en el ejercicio de toda profesion y aun mas cuando se esta
investido de autoridad, en representacion de una Institucion y un Estado Social de Derecho.

Los Valores Institucionales buscan fortalecer la convivencia, cimentar la cultura de servicio y garantizar
transparencia y buen ejemplo, a través de las acciones y vivencias que ayudan al crecimiento del hombre
Policia y al desarrollo de la Institucion.

4. Resultado de Aprendizaje.

Comprender la normatividad y procedimientos establecidos para el uso del radio de comunicacién y
demostraran habilidades en el uso de los codigos y términos estandar de comunicacion policial.

5. Estructura de la Leccion.

1. Instructivo Nro. 003 OFITE - GINTE-70 “Uso adecuado de las capacidades TIC Institucionales”
a. Adédptese el "Decalogo del uso adecuado del radio de comunicaciones" por parte de todos los
funcionarios de la Policia Nacional.

b. Utilice el alfabeto fonético internacional al hacer uso de la red de misién critica de radio de
comunicaciones.

6. Desarrollo de la leccion.
Instructivo Nro. 003 OFITE - GINTE-70 “Uso adecuado de las capacidades TIC Institucionales”

a. ADOPTESE EL "DECALOGO DEL USO ADECUADO DEL RADIO DE COMUNICACIONES"
POR PARTE DE TODOS LOS FUNCIONARIOS DE LA POLICIA NACIONAL.

e USO Y DISPONIBILIDAD DE MEDIOS TECNOLOGICOS:
» Latotalidad de los medios tecnolégicos asignados a cada unidad policial, deben estar en completo
uso y disponibilidad para soportar el servicio de Policia, evitando la permanencia de los mismos
en los almacenes de teleméatica de las unidades a nivel nacional.
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= Adelantar las gestiones necesarias para realizar los mantenimientos correctivos y reparaciones a
que haya lugar, con el fin de habilitar aquellos medios tecnoldgicos que se encuentren fuera de
servicio.

= Disminuir al maximo la utilizacion de medios tecnoldgicos en labores administrativas y fortalecer
con la mayor cantidad posible de capacidades TIC a las actividades operativas y de apoyo policial
a las unidades.

» |Informar a la Jefatura de la Oficina de Telematica, la existencia de recursos tecnoldgicos
disponibles o cuya necesidad no sea prioritaria, con el fin de realizar la redistribucién y nueva
asignacion de los mismos.

RED DE MISION CRITICA DE RADIO COMUNICACIONES:

» Usar el canal de radio Unicamente para reportar motivos de policia y/o emergencias.

» |dentificarse con indicativo y utilizar los cédigos de radio policiales (5 y 9).

= Ser breve en el mensaje reportado (que, quien, como, cuando y donde).

»= Hablar en tono fuerte y claro, pronunciando correctamente las palabras.

= Dar prelacion a los casos de urgencia que estén sucediendo en el momento.

= No interrumpir el comunicado en curso, a menos que se trate de una situacion de emergencia.

= Mantener el equipo de comunicaciones en el volumen que permita mantenerse al tanto de lo que
ocurre en el canal.

= Utilizar otros medios de comunicacion para mensajes administrativos, logisticos o personales.

= No utilizar palabras inadecuadas o expresiones

» Garantizar los protocolos de seguridad de la informacién

b. UTILICE EL ALFABETO FONETICO INTERNACIONAL.

Utilicese el alfabeto fonético internacional al hacer uso de la red de mision critica de radio
comunicaciones, el cual se menciona a continuacion.

El saludo y mensaje de motivacién que debe ser utilizado por todo el personal de radioperadores, al
inicio de cada turno o reporte de novedades debe ser el siguiente: jDios y Patria, es un Honor ser
Policia!

c. UTILICE LOS CODIGOS DE RADIOS POLICIALES.

Utilicese los cdAdigos de radio policiales al hacer uso de la red de misién critica de radio
comunicaciones, el cual se menciona a continuacion.
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7. Material Didactico del Estudiante.

APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS

@

e CENTRAL: cuadrante 15 de central.

e CUADRANTE 15: 5.5 central, cordial saludo, que ordena?
e CENTRAL: cuadrante 15, realice un 5-62 porque un 5-57

, requiere 5-65 por un 9-28 enla
Glorieta Simon Bolivar.

Cuadrante 15: 5-4 central, 5-8 desplazandome.

% Instructivo Nro. 003 OFITE - GINTE-70
| d 5 “Uso adecuado de las capacidades TIC Institucionales™
Fnid

Adéptese el "Decdlogo del uso adecuado del radio de comunicaciones” por parte

de todos los funcionarios de la Policia Nacional.

+ La fofalidad de los medios tecnolégicos

asignados a cada unidad policial,

Usoy deben estar en completo uso y
disponibilidad para soportar el servicio

DISPONIBILIDAD DE de Policia.
MEDIOS * Realizar los mantenimientos comectivos y
TECNOLOGICOS: reparaciones a que haya lugar, con el

fin  de Thabilitar aquellos medios
tecnolégicos que se encuentren fuera

de servicio.

Instructivo Nro. 003 OFITE - GINTE-70
“Uso adecuado de las capacidades TIC Institucionales”

6

* Disminuir la ufiizacion de medios

tecnolégicos en labores
administrativas y fortalecer la
USO Y DISPONIBILIDAD DE capacidades TIC a las actividades
MEDIOS TECNOLOGICOS: ogercﬂvos y de apoyo policial a las
unidades.

Informar a la Jefatura de la Oficina
de Telemdtica, la existencia de

recursos tecnoldgicos, con el fin de
realizar la redistribucién y nueva
asignacién de los mismos.
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Instructivo Nro. 003 OFITE - GINTE-70
“Uso adecuado de las capacidades TIC Institucionales”

Addptese el "Decdlogo del uso
adecuado del radio de
comunicaciones” por parte de

todos los funcionarios de la
Policia Nacional.

Instructivo Nro. 003 OFITE - GINTE-70
“Uso adecuado de las capacidades TIC Institucionales”

Adéptese el "Decdlogo del uso
adecuado del radio de
comunicaciones” por parte de

todos los funcionarios de la
Policia Nacional.

‘Garantizor os protocolos de
wd%a\ alos

fipos documentaies que
contengan cualauier fipo de
infarmacion.

RED DE MISION CRITICA DE RADIO

COMUNICACIONES:

e
* No interrumpir el comunicado en
 Usar el canal de radio Unicamente para curso, a menos gue se frate de una

reportar motivos de policia y/o situacién de emergencia.

emergencias.
* Mantener el equipo de
« |dentificarse con indicativo y utilizar los comunicaciones en el volumen que
cédigos de radio policiales (5 y 9). permita mantenerse al tanto de lo que
ocurre en el canal.

* Ser breve en el mensaje reportado (que,

quien, como, cuando y donde). « Utilizar otros medios de comunicacion
para mensajes administrativos,
« Hablar en tono fuerte y claro, logfsticos o personales.
pronunciando correctamente las
palabras. * No utilizar palabras inadecuadas o
expresiones.

« Dar prelacién a los casos de urgencia

que estén sucediendo en el momento. » Garantizar los protocolos de seguridad
de la informacién
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Instructive Nro. 003 OFITE - GINTE-70
“Uso adecuado de las capacidades TIC Institucionales™

Utilice el alfabeto fonético internacional

I T T
A -

+ Utilicese el alfabeio fonéfico intemacional ol hacer usa de la

| ¢ 5 & 0 sarvo o ascar
red de mision critica de radic comunicaciones, el cual se < CHARLIE L PAPA
menciona a confinuacién, o oeLTA Q Quessc
€ EcHo " mowe
« B saludo y mensaje de mofivacién que debe ser utiizodo por L4 . = —
tede el personal de rodioperaderes, ol inicio de cada tume o ° GOLF v TANGO
reporfe de novedades debe ser &l siguiente: Dios y Paia, " oL M o
buanas . —r - cron
) ey w whsEy
x wo x xnar
. una v vaee
_— pance z 2wy
Utilice las claves policiales
5.31 Chicil de poiica enfermo 5.01 Negatvo
532 Apovo urgente oricia de polk 5.62 Cambie e ubicacién
o de polos §01.953
wiado
truia pallcisl de vigiancia
5.5% Comvasrio o inspector
559 Escolta
530 Ne regamentado 5.60 Atematvo 150 Carrd hombs
utilice las claves policiales
2.1 Homicro 931 cendo .61 Desacat inespets atoridsd 9.90 Natazgo de cadhy
9.02 Secvestro satacs 062 Esta
9.03 Rapts secvestro wensie 963 Extorsén
904 Hurto caificads .64 Fundonamiento ngebios especticuto
9.05 strac pubdlico

.65 Fuga ce retenices o preses

926 trronisguer oacuscia P83 Mones
927 Quemas en via podica on pabies 5,86 Conecho o concusién

538 undacién 958 Actos contra recurscs naturwies 987 Uso Mo de comunicacienes
938 Boiossn 959 Morads 5,88 Jundacibn en basuras

9.0 Satotaie expecticus ptkces 989 Carretens bloquesda
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Utilice las claves policiales

9.01 Homicidio 931 Incendo 9,61 Desacato Imespeto autoriced 9.90 Hallazgo de caddver
9.02 Secuestro 9.32 AReracién tranquiidad putlica 9.62 Estafa

9.03 Rapto secuestro simple 933 Deircuente capturado 9.63 Extorsifn

9.04 Hurto calificado 934 Rifa 9.64 Funcionamiento indebido especticulo

9.05 Atraco 935 Compruebe solidtud pudlico

9.06 Violacién camal 936 Persona tendida en lavia 9.65 Fuga de retenidos 0 presos

9.07 Asaito instalaciones policiales 937 Animales extrviados 966 Mendicidad njustificada

9.08 Hurto simple 0 raponazo 938 Animal peligos0 5.67 Menor en establecimierto putiico 9.98 9-32 con Perifoneo
9.09 Exhdiciones cbscenas 939 Mordeduras de animales 9.68 Pandilla juvend 9.99 Asistencia Militar

5.10 Herido o lesionado A0 Actostraviesos juego en favia 9,69 Porte iegal de armas

9.11 Disparos 9.70 Actos de satotaje

9.12 Dahes en propiedad pidlica .71 Uso llegal de prendas miltares
9.13 Vehiculo hurtado 9.72 Suplantacién de autoridad
9.14 Vehiculo sbandanado 9.73 Dyfics 3 senvicics piblicos

2aciones
9.15 Persona tratando de entrar 9AS Motines 9.74 Construccién que amenaza ninas
9.16 Persona sospechosa 946 Remisonss d¢ Vabees 9.75 Contrabando

9.7 Sucidio 947 Sugre dama 9.76 Persona desagarecids

918 Intento de suicidio 98 Propaganda subversiva 9.77 Vehiculo recupenado

9.19 Persona pidiendo auxilio A CL 9.78 Hallazgo de slementos explosivos

9.20 Desvalijacores en accién 9.79 Recupenacitn de elementos
9.21 Viotacién de domicilio
22 Nerciticos

9.80 Otros deiitos
981 Policia chica

9.23 Vagancia 982 Aborto
924 Enfermo 9.83 Prostitucidn en 932
9.25 Gestante .84 Perturbicidn electoral

fas;

926 Embriaguez
927 Quemas en via publica
9.28 lnundacion

929 Explosion 959 Asonada 9.88 Inundacidn en bawras
9.30 Demumbe 9.60 Sabotale esoecticuics pitiicos 989 Carmetera btioqueads

9.87 Uso ilicto de comunicaciones

Notas:

Fecha y numero del Consejo Académico: 23/12/2023 Acta Nro. 001446 VIACA — SECAD 2.25

Fecha y numero de acta de Consejo de Facultad: 21/12/2023 Acta Nro. 001423 AREDU — FAEPO 2.3

Fecha, escuela y numero de Comité Académico: 19/12/2023 Acta Nro. 000860 ESMEB ARACA — GUREC 2.25




