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conviccion de que el conocimiento L
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producido en la formacion policial .
debe estar, como cada uniformado, GRUPO DE INVESTIGACION

siempre disponible para el servicio Ciencia con Impacto para la Sociedad
publico de la seguridad y la garantia
de derechos.

La investigacion cientifica constituye un elemento fundamental para
comprender y afrontar los desafios contemporaneos en materia de
seguridad, convivencia y formacion policial.

En esta edicion presentamos resultados derivados del proyecto de
investigacion institucional desarrollado por el grupo de investigacion
ESMEB, cuyos hallazgos aportan evidencia para la toma de decisiones, el
fortalecimiento institucional y la generacién de capacidades en los
diferentes sectores de la sociedad.

Invitamos a nuestros lectores a conocer los avances cientificos que
contribuyen a la construccién de entornos mas seguros y resilientes.
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HISTORIA DE EXITO
" EL PESO INSTITUCIONAL

Responsabilidad de la Policia Nacional frente a la : "':" ik j ; . : 1L ; " DE UNA CRISIS
custodia de Personas Privadas de la Libertad y la ; (T | S S
articulacion interinstitucional en Colombia

Esta primera publicacién esta dedicada a la
investigacion institucional adelantada en 2025 por el
Grupo de Investigacion ESMEB sobre la responsabilidad
asumida por la Policia Nacional en la custodia de
personas privadas de la libertad (PPL) en estaciones de
policia y Unidades de Reaccién Inmediata. Es un tema
que toca de manera directa a cada uniformado en
servicio, definiendo desde el quehacer, las condiciones
en las cuales se hace y las consecuencias para la mision
constitucional y los derechos de quienes estan bajo
custodia.

DERECHOS PRESION
HUMANOS INSTITUCIONAL

EN LAS SIGUIENTES PAGINAS SE SINTETIZAN LOS HALLAZGOS,
CONDENSAN LOS DATOS MAS RELEVANTES Y UN CRUCIGRAMA PARA RETOMAR PALABRAS CLAVES



Cifras de una Crisis Silenciosa

P csmep Segun el reporte de la Policia Nacional, al 23 de julio de 2025 Colombia

N,

registraba 1.706 centros de detencion transitoria;79 en URI y 1.627 en
estaciones y subestaciones; con capacidad total para 9.684 personas, pero
ocupados por 20.655. La encuesta institucional a 42 uniformados de las
estaciones de Bosa, Fontibon, Martires y Santa Fe revela el impacto que esta
situacién produce sobre la misionalidad policial.
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DE SOBREOCUPACION PERCIBE INADECUADA POLICIAS ASUMIENDO
EN LOS CENTROS LA INFRAESTRUCTURA FUNCIONES DE
TRANSITORIOS CUSTODIA EN 2025

Custodia de personas privadas de la libertad:
el peso institucional de una crisis

EL ESTUDIO EN BREVE

El hacinamiento carcelario en Colombia ha
trascendido el ambito penitenciario, trasladando
responsabilidades  del Instituto  Nacional
Penitenciario y Carcelario (INPEC) a la Policia
Nacional. Estaciones de policia y Unidades de
Reaccion Inmediata (URI) se han convertido en
espacios de reclusién permanente, pese a no
contar con las condiciones fisicas, logisticas ni
humanas para garantizar un trato digno a las
personas privadas de la libertad. La presente
investigacion analiza el impacto institucional de
esta situacién, asi como las dindmicas de
articulacién interinstitucional con el INPEC,
mediante una encuesta aplicada al personal
policial directamente involucrado en estas
funciones en las estaciones de Bosa, Fontibon,
Martires y Santa Fe.

Investigacion Institucional ESMEB 2025




RUTA METODOLOGICA DE LA INVESTIGACION

Custodia de Personas Privadas de la Libertad:
el peso institucional de una crisis

' S
TIPO DE @@ POBLACION
eNROALE INVESTIGACION Y MUESTRA FRALIORS
Enfoque mixto ::r::o Ir:z:igiz l;:::r:};::::na! Describir y analizar:
o p.red.oml‘r:io Estudio descriptivo. de BogeiA kpokierado « Responsabilidades
CLANRERI®. P | Describe caracteristicas [P directamente en lacustodia = adicionales asumidas
+ Datos estandarizados y dindmicas sin establecer de personas privadas de la por la PONAL.
y anélisis estadistico. relaciones causales libertad en estaciones de Policia. + Condiciones de
+ Preguntas abiertas ni comprobar hipotesis. hacinamiento y afectacién
para comprensién MUESTRA: a DDHH.
contextual. 42 uniformados s Articulacién interinstitucional
PONAL-INPEC.
L. . = A s .
] 1
e FASES METODOLOGICAS --------nnnermmmmmm oo ;
P
o REVISION e RECOLECCION SISTEMATIZACIGN, o
DOCUMENTAL DE INFORMACION CATEGORIZACION Y ANALISIS RECOMENDACIONES
Y BIBLIOGRAFICA DE LA INFORMACION |
b 7/

L /—J v
Construccién del estado del Aplicacién de encuestas a Anélis'rs t.llesc.riptwo de E:Iatos H Recnmlendaciones inls!itucionales,
arte y del marco tedrico en a poblacién seleccionada cuantrtatlluos (frecuencias y operativas y normativas.
referencia a problematicas (personal policial encargado iy zorcent.f:jes)..' dlisis o * Sugerencias para futuras
similares al abjeto de estudio. de la custodia de PPL). r:staeg::t::cal;?ei::?a'::li; investigaciones relacionadas

: con el tema.
cualitativo basico).
% 4 T - T
S S —————— 2
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CATEGORIAS DE ANALISIS

PROCESO DE CATEGORIZACION

A partir del marco tedrico y los objetivos del estudio se establecen categorias

con criterios de: relevancia, exclusividad, exhaustividad y claridad.

SUBCATEGORIAS

* Sobrecarga operativa

INDICADORES

Funciones adicionales

RESULTADOS
OBTENIDOS

o Responsabilidades - i3
adicionales asumidas + Infraestructura = Afectacién al servicio
6% por la PONAL en la + Recursos + Capacidad mal.vs exigencias
custodia de PPL + Adecuacion normativa e £
Encuesta _’, + Falta de personal/capacitacion +
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Q

Encuestas aplicadas a persenal policial
responsable de la custodia de PPL en:

@) Estacién de Policia Bosa

€ Estacion de Policia Fontibén
©) Estacidn de Policia Martires
@ Estacisn de Policia Santa Fe

APORTE FINAL
DEL ESTUDIO

o —

o —

¥ convivencia

Caracterizacion integral
de la custodia de PPL
en estaciones de Policia
y andlisis de la articulacion
interinstitucional
PONAL-INPEC.

Aporte a la toma
de decisiones para
mejorar la gestion

institucional y la

proteccion de
derechos humanos.

S :
Generar informacion relevante
para analizar las tres categorias
de estudio mediante la experiencia
y percepcion de los actores
institucionales.

5 e ANALISIS DE LA INFORMACION

oW+ Preguntas cerradas: andlisis descriptivo
(frecuencias y porcentajes).

= Preguntas abiertas: categorizacién segun
subcategorias definidas, siguiendo el
procedimiento sugerido por Flick (2015)
para analisis cualitativo basico integrado.

Recomendaciones institucionales, operativas y normativas para fortalecer la custodia
de personas privadas de la libertad y la articulacién interinstitucional PONAL-INPEC,
asi como orientaciones para futuras investigaciones relacienadas con esta problematica.

]




Fuente de Datos y Alcance Estadistico

Elemento

Descripcién

Fuente/Alcance

Fuente Primaria

Encuesta estructurada con
preguntas cerradas y abiertas.

Instrumento de elaboracion
propia, validado por juez experto
metodolégico y tematico.

Participantes

42 uniformados, 40 hombres y 2
mujeres vinculados con
actividades de custodia de PPL

Trabajo de campo en las Estaciones
de Policia de Bosa, Fontibén,
Martires y Santa Fe.

Fuente Secundaria

Revision documental y bibliografic
para el estado del arte y marco
tedrico

Registrar en referencias cada
documento institucional, norma,
informe o publicacién utilizada.

Anilisis

Preguntas cerradas: frecuencias y
porcentajes
Preguntas abiertas: categorizacién
por subcategorias

Andlisis descriptivo con integracion
de informacién cualitativa
contextual.

Alcance Estadistico

Los resultados describen al grupo
participante (n=42)

No se plantea generalizacion
estadistica a la totalidad del
personal de la Policia Nacional.

T, ESMEp %

cCODIGO

Los resultados obtenidos corresponden a
las respuestas de 42 uniformados
participantes. Por el caracter descriptivo
del estudio y las caracteristicas de la
muestra, los hallazgos permiten
caracterizar el grupo estudiado y no
implican generalizacion estadistica a la
totalidad del personal de la Policia
Nacional que tiene relacién con la
funcién custodia de PPL:




Tres categorias,
tres tensiones

RESPONSABILIDADES
ADICIONALES

Mas de la mitad del personal
encuestado siente que la custodia
de PPL afecta negativamente su
capacidad para atender las
responsabilidades operativas en la
Zona de Atencion. Las respuestas
abiertas son contundentes: «la
custodia de PPLnoes la
misionalidad de la Policia» y «<no
hay garantias ni apoyo
institucional» frente a motines o
fugas. La sobrecarga es
estructural, no anecdética.

cODIGO

58

BITACORA JURIDICA

HACINAMIENTO Y
DERECHOS HUMANOS

El 74% del personal considera que
las instalaciones no son adecuadas
para alojar PPL: el 31% esta
totalmente en desacuerdo y el
43% en desacuerdo. Aunque
existe disposicién para aplicar los
protocolos de separaciéon cuando
hay cupos disponibles, la falta de
espacio convierte el cumplimiento
de estandares de Derechos
Humanos en una aspiraciéon
estructuralmente limitada.

RESPONSABILIDADES
ADICIONALES

La coordinacion se percibe como
insuficiente: los traslados no se
consideran agiles, los tiempos de
respuesta del INPEC/URI no son
razonables, no existen canales
claros para escalar rechazos y un
grupo amplio del personal
desconoce siquiera los contactos y
horarios del personal de las
instituciones aliadas. La
articulacién, hoy, depende del
esfuerzo individual de cada
uniformado.

Sentencia SU-122 de 2022 - La Corte Constitucional extendio el estado de cosas inconstitucional a
estaciones de policia y URI, reconociendo la vulneracion sistematica de derechos fundamentales.
Ley 65 de 1993 - Atribuye al INPEC la administracion del sistema penitenciario; el articulo 28 limita la

funcién policial a la vigilancia externa de los centros de reclusion.

Ley 1709 de 2014 - Articulo 12: las estaciones de policia y unidades de reaccién inmediata no podran
utilizarse como sitios de reclusiéon permanente.
Reglas Nelson Mandela - Estandares minimos de Naciones Unidas para el tratamiento de los reclusos,
gue prohiben el uso prolongado de instalaciones policiales como centros de reclusion.



Cuatro Frentes de Transformacion

Los hallazgos no se quedan en el diagnodstico. La investigacion formula
recomendaciones organizadas en cuatro frentes complementarios:

INSTITUCIONALES OPERATIVAS

Delimitar la misionalidad policial frente a la Optimizar la planificacion de turnos en picos
custodia, fortalecer capacitacion especializada, de ingreso, robustecer los protocolos de
asignar personal especializado y desplegar registro y uso de la fuerza, y construir
sistemas tecnoldgicos de trazabilidad para procedimientos operativos unificados con
ingresos y traslados. INPEC/URI.

NORMATIVAS 4 INVESTIGACION
FUTURA

Promover ajustes que limiten la permanencia Ampliar el alcance hacia personal del INPEC,

prolongada de PPL en estaciones, delimitar la fiscales, defensores y los propios PPL;

corresponsabilidad institucional y establecer profundizar en gestion de riesgos, impacto
estandares minimos de infraestructura emocional del personal y modelos alternativos

de detencién

DEMAS INSTITUCIONES ,
MAs AciL entidad MEDIOS TECNOLOGICOS ada MAS CERCANIA

: ‘s ° traslados
Mas atencon comunicacion INPE@C Capacitacion cargo - g
libertad Los ppl . : ~ Més reuniones sy 7
custodia responsabilidad estaciones servicio |

Policia Nacional

NUBE DE PALABRAS




GRUPO DE
INVESTIGACION
ESMEB

CRUCIGRAMA

INTENDENTE JEFE

ALEXANDER TRIANAT.
INVESTIGADOR EN CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION

SUBINTENDENTE

b IVAN HERNAN GAITAN M.
INVESTIGADOR EN CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION

MAGISTER

NANCY ELIANA CORREDOR P.
ASESORA METODOLOGICA

PISTAS HORIZONTALES
1. PROCEDIMIENTO DE VIGILANCIAY PROTECCION DE
PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD.

2. ESPACIO FiSICO DONDE PERMANECEN LAS PERSONAS
DETENIDAS.

3. INSTITUCION ENCARGADA DE GARANTIZAR EL ORDEN Y LA
SEGURIDAD CIUDADANA.

4. CONDICION ESENCIAL PARA PROTEGER A DETENIDOS,
FUNCIONARIOS E INSTALACIONES.

5. SITUACION GENERADA POR EL EXCESO DE PERSONAS EN UN
LUGAR DE RECLUSION.

5. MOVIMIENTO AUTORIZADO DE UNA PERSONA PRIVADA DE
LA LIBERTAD DE UN LUGAR A OTRO.

7. DERECHO FUNDAMENTAL RESTRINGIDO MEDIANTE
DECISION JUDICIAL.

8. DEBER INSTITUCIONAL DERIVADO DE LA CUSTODIA DE
PERSONAS DETENIDAS.

PISTAS VERTICALES
9. GARANTIAS FUNDAMENTALES QUE DEBEN RESPETARSE
DURANTE LA PRIVACION DE LA LIBERTAD.

10. ACTIVIDAD DOCUMENTALY DE CONTROL REALIZADA
SOBRE PERSONAS, ELEMENTOS O NOVEDADES.
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