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“Por la cual se desarrolla el modelo para el Uso Diferenciado y Proporcional de la Fuerza en la Policia
Nacional” :

... EL DIRECTOR GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA

En uso de las facultades legales, especialmente las conferidas por el articulo 2, numeral 3 del
Decreto 113 de 2022 Yy en cumplimiento al paragrafo del articulo 2.5.14.2.7 del Decreto 1231 de 2024,
Y,

CONSIDERANDO:

Que etlwéll:tic;ulvo 2dela Constitucion Politica de Colombia establece los fines esenciales del Estado, asi
mismo, instituye para las autoridades de la Republica la proteccion a todas las personas residentes en
Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y libertades.

Que el articulo 4 Constitucional estipula que en todo caso de incompatibilidad entre la Constitucion y la
ley u otra norma juridica i

autoridades.

Que el articulo 6 Constitucional de la norma ibidem indica que los particulares sélo son responsables

ante las autoridades por infringir la Constitucién y las leyes. Los servidores publicos lo son por la misma
causay por omision o extralimitacion en el ejercicio de sus funciones.

Que el articulo 69 ibidem, garantiza la autonomia universitaria al indicar que las universidades podran
darse sus directivas Y regirse por sus propios estatutos, de acuerdo con la ley.

Que el articulo 90 idem, estipula que el Estado res

que le sean imputables, causados por la accién o la omisién de las autoridades publicas, asi como Ia
accioén de repeticién. '
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pondera patrimonialmente por los dafios antijuridicos
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Que el articulo 218 de la Constitucion Politica de Colombia establece que la Policia Nacional es un
cuerpo armado permanente de nhaturaleza civil, a cargo de la Nacién, cuyo fin primordial es el

mantenimiento de las condiciones necesarias para el ejercicio de los derechos y libertades publicas, y
para asegurar que los habitantes de Colombia convivan en paz.

Que el articulo 222 de la norma ibidem relaciona que la ley determinara los sistemas de promocmn
profesional, cultural y social de los miembros de la Fuerza Plblica. En las etapas de formacion, se
impartira la ensefianza de los fundamentos de la democracia y de los derechos humanos.

Que el articulo 223 Constitucional de la norma ibidem relaciona refiere que solo el Gobierno puede

introducir y fabricar armas, municiones de guerra y explosivos. Nadie podra poseerlos ni portarlos sin
permiso de la autoridad competente.

Que, dentro de la normatividad internacional convencional, el Pacto Internacional de los Derechos
Civiles y Politicos, aprobado el 16 de diciembre de 1966 por la Asamblea General en su resolucién
2200 A (XXI), enfatiz6 que cada Estado Parte se compromete a adoptar, con arreglo a sus
procedimientos constitucionales y a las disposiciones del Pacto, las medidas oportunas para la

legislacién necesaria que permita para hacer efectivos los derechos reconomdos asi como eI derecho
de todo individuo a la libertad y a la seguridad personal.

Que la Convencién Americana de Derechos Humanos — Pacto de San José de Costa Rica del 22 de
noviembre de 1969, instauré entre los deberes de los Estados y derechos protegidos respetar los
derechos y libertades reconocidos en ella y garantizar el libre y pleno ejercicio a toda persona que
esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacion alguna; el derecho que tiene toda persona a que se

respete su integridad fisica, psiquica y moral, asi como el derecho a la libertad personal, el derecho a
no ser sometido a detencién o encarcelamiento arbitrarios.

Que el Cédigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, aprobado el 17
de diciembre de 1979 por la Asamblea General en su resoluciéon 34/196, consagré entre sus articulos
el acatar en todo momento los deberes que impone la ley, sirviendo a la comunidad y protegiendo a
todas las personas contra actos ilegales; respetar y proteger la dignidad humana, mantener y defender
los derechos humanos de todas las personas; solo usar la fuerza cuando sea estrlctamente necesario
y en la medida que lo requiera el desempefio de tareas.

Que los Principios Basicos sobre el Empleo de La Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios
Encargados de Hacer Cumplir la Ley, aprobado el 7 de septiembre de 1990 por el Octavo Congreso
de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente, dentro de sus
disposiciones precisé que los gobiernos y los organismos encargados de hacer cumplir la ley
adoptaran y aplicaran normas y reglamentaciones sobre el empleo de la fuerza y armas de fuego; asi
mismo, establecio que los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, utilizaran en la'medida de
lo posible medios no violentos antes de recurrir al empleo de la fuerza y de armas de fuego, que se
podra utilizar la fuerza y armas de fuego solamente cuando otros medios resulten ineficaces o con el
fin de evitar un delito particularmente grave que entrafie una seria amenaza para la vida.

Que el articulo 1 de la Ley 62 del 12 de agosto de 1993 “Por la cual se expiden normas sobre la Policia
Nacional, se crea un establecimiento publico de seguridad social y bienestar para la.Policia Nacional,
se crea la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y se reviste de facultades extraordinarias
al Presidente de la Republica”, establecié que la Policia Nacional, esta instituida para proteger a todas
las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias y demas derechos y
libertades y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares.

Que el articulo 32 de la Ley 599 del 24 de julio de 2000 “Por la cual se expide el Cddigo Penal’,
modificado por al articulo 3 de la Ley 2197 de 2022, consagra entre las causales de.ausencia de
responsabilidad penal: “Se obre en estricto cumplimiento de un deber legal”, “Se obre en legitimo
gjercicio de un derecho, de una actividad licita o de un cargo publico”, “Se obre por la necesidad de
defender un derecho propio o ajeno contra injusta agresién actual o inminente (...)".

Que el articulo 20 de la Ley 1801 del 29 de julio de 2016 prevé que la Actividad de Policia es “el ejercicio
de materializaciéon de los medios y medidas correctivas, de acuerdo con las atribuciones
constitucionales, legales y reglamentarias conferidas a los uniformados de la Policia Nacienal, para
concretar y hacer cumplir las decisiones dictadas en ejercicio del poder y la funcién de Policia, a las
cuales esta subordinada. La actividad de Policia es una labor estrictamente material y no juridica, y su
finalidad es la de preservar la convivencia y restablecer todos los comportamientos que la alteren”. s
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Que el articulo 22 de la normativa mencionada
corresponde de manera exclusiva, en el marco de
Nacional, de conformidad con el marco juridico vige
excepcional se requiera la asistencia militar.

establece que la utilizacién de la fuerza legitima
esta ley a los miembros uniformados de la Policia
nte, salvo en aquellos casos en los que de manera

Que el articulo 149 de la norma citada establece que los medios de Policia son los instrumentos
juridicos con que cuentan las autoridades competentes para el cumplimiento efectivo de la funcion y
actividad de Policia, asi como para la imposicion de las medidas correctivas contempladas en el Cédigo.

Los medios de Policia se clasifican en inmateriales y materiales, entre estos Ultimos se encuentra el
uso de la fuerza.

Que el articulo 166 de la normativa reiterada define el uso de la fuerza como el medio material,
necesario, proporcional y racional, empleado por el personal uniformado de la Policia Nacional, como
Ultimo-recurso fisico para proteger la vida e integridad fisica de las personas incluida la de ellos mismos,

sin mandamiento previo y escrito, para prevenir, impedir o superar la amenaza o perturbacién de la
convivencia y la seguridad publica, de conformidad con la ley.

Que el paragrafo 1 del articulo 166 de Ia precitada norma establece que:
Policia Nacional solo podrén utilizar los medios de fuerza autorizados po

uso de ellos siempre escogeré entre los més eficaces, aquellos que caus
de las'personas y de sus bienes”.

“El personal uniformado de [a
rley o reglamento, y al hacer
an menor dafio a la integridad

Que el articulo 83 de la Ley 2179 del 30 de diciembre 2021
Patrulleros de Policia, se establecen normas relacionadas co
personal uniformado de la Policia Nacional,
de policia y se dictan otras disposiciones”,
dispuesto de manera permanente, para
profesional del personal de estudiantes y per

“Por la cual se crea la categoria de
n el régimen especial de carrera del
se fortalece la profesionalizacién para el servicio publico
define la Educacién Policial como el proceso académico
la formacién, capacitacién y entrenamiento integral y
sonal uniformado de la Policia Nacional en servicio activo.

Que el articulo 45 de la Ley 2196 del 18 de enero de 2022

disciplinario policial”, contemplo como falta gravisima “Causar intencionalmente dafio a la integridad de
las personas o de los bienes, como consecuencia del exceso en el uso de las armas, de la fuerza, de
los demas medios coercitivos o con otros elementos no reglamentarios”.

Que el'Decreto 1562 del 5 de agosto 2022, “Por el cual se adiciona el Titulo 12 y el Titulo 13, a la Parte
5, del Libro 2 del Decreto 1070 de 2015 *

Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Defensa”
para reglamentar los articulos 84 Consejo Superior de Educacion Policial y 96 Comisién Consultiva de
la Ley 2179 de 2021” en su articulo 2.5.12.1. refirid como objeto “reglamentar Ia conformacion,

funcionamiento, funciones y demas aspectos relacionados con las facultades del Consejo Superior de
Educacién Policial.”

“Por medio de la cual se expide el estatuto

Que el Decreto 1231 del 03 octubre de 2024

“Por el cual se adiciona el Titulo 14 a La Parte 5 del Libro
2 del Decreto nimero 1070 del 2015, De

creto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de
Defensa, por medio del cual se reglamenta el uso diferenciado Y proporcional de la fuerza por parte de

la Policia Nacional”, establece en su articulo 2.5.14.7.1. que: “La Policia Nacional establecera una
estrategia permanente de instruccién en todas Jas unidades de la institucién sobre el presente Decreto.

Asimismo, se elaborarad un plan de actualizacién de alineacion doctrinaria sobre los lineamientos
contenidos en el presente instrumento”.

Que dada la expedicién del Decreto 1231 de 2
articulo 2.5.14.2.7., la Policia Nacional reconoc
para el uso diferenciado y proporcional de la f
este los documentos doctrinales expedidos co

expedicion del presente acto administrativo s
junio de-2017: . -

024 y en estricta observancia de lo dispuesto en su
e y adopta este decreto como su marco reglamentario
uerza por parte del personal uniformado, integrando a
n posterioridad por la Institucién; en ese sentido, con la
e deja sin vigencia la Resolucion nro. 02903 del 23 de

Que para la construccién del Decreto 1231 del 03 octubre de
y la Policia Nacional, por intermedio de la Oficina en Colombia del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos, realizaron mesas de trabajo que contaron con la participacién de
organizaciones de la sociedad civil que hicieron parte de la Mesa por la Reforma Policial.

2024, el Ministerio de Defensa Nacional
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Que mediante Resolucion nro. 1528 del 15 de mayo del 2024, se expidié el Reglamento de Doctrina de
la Policia Nacional de Colombia, estableciendo las normas y pardmetros que cada integrante de la

Policia Nacional debe seguir para la generacién y actualizacion, transferencia, apropiacién aplicacion
y evaluacién de la doctrina de la Policia Nacional.

Que mediante Resolucion nro. 3207 del 13 de septiembre de 2024, se expidi6 el Reglamento del
Servicio de Policia, que tiene como objeto establecer normas, criterios y lineamientos para la ejecucion
eficiente del servicio de policia, en concordancia con la Constitucién Politica, la ley y los instrumentos

internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por Colombia, el derecho de policia y demas
documentos doctrinales.

Que mediante la Resolucion nro. 04341 del 20 de diciembre de 2024, se defini6 y regulé el Modelo del
Servicio de Policia Orientado a las Personas y los Territorios. 4 ;

Que mediante Resolucién nro. 01840 del 20 de junio de 2025, se expidi6 el “Manual para el empleo de
armas, municiones, elementos y dispositivos menos letales (AML) y su clasificacién técnica para la
Policia Nacional” el cual determiné los pardmetros institucionales que orienten el empleo de armas,

municiones, elementos y dispositivos menos letales (AML), asi como su clasificacién técnica para la
Policia Nacional, ‘ :

Que el Acuerdo nro. 0005 del 05 noviembre del 2024, “Por medio del cual se expide el reglamento de

capacitacion y entrenamiento policial”, regula la educacion continua de la Policia Nacional y los
parametros de la metodologia para el entrenamiento policial.

Que la Comision Interamericana de Derechos Humanos en su Informe Anual de 2015, recomendé
adoptar medidas para regular el uso de la fuerza letal y menos letal acorde con los estandares del
derecho internacional de los derechos humanos y demas instrumentos relevantes. Asimism®o; én junio

de 2021, la CIDH en su Informe de visita de trabajo a Colombia, realiz6 recomendaciones referentes al
derecho a la manifestacién publica y pacifica en Colombia.

Que el Informe Final de la Comisién para el Esclarecimiento de la Verdad, la Convivencia y No
Repeticion, en la recomendacion 40.5 insté a “Adoptar los ajustes normativos y de politica necesarios
para garantizar el uso adecuado de la fuerza por parte de las Fuerzas Militares y la Policia”,

Que bajo estos preceptos y con el propésito de unificar parametros frente a la gestion del servicio de
policia y consolidar una Institucién protectora del ejercicio de libertades y derechos fundamentales, en
garantia de la convivencia y seguridad ciudadana, el director general de la Policia Nacional de
Colombia, conforme a las atribuciones asignadas expide el presente acto administrativo que desarrolla

el modelo para el Uso Diferenciado y Proporcional de la Fuerza por la Policia Nacional, descrito en el
Decreto 1231 de 2024.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO 1. DESARROLLAR. El modelo para el Uso Diferenciado y Proporcional de la Fuerza en la
Policia Nacional, de conformidad con las disposiciones establecidas en el Decreto 1231 -de 2024,

TITULO |
DE LAS GENERALIDADES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES :
ARTICULO 2. OBJETO. Establecer los parametros institucionales de actuacién para el personal

uniformado de la Policia Nacional, que permita el desarrollo del modelo para el uso diferenciado y
proporcional de la fuerza, en ejercicio de la actividad de policia.

ARTICULO 3. ALCANCE. EI presente acto administrativo es de observancia y aplicacién estricta por
todo el personal uniformado de la Policia Nacional como titular del uso de la fuerza para la proteccion
de los derechos y deberes humanos, la seguridad y la convivencia ciudadana en la actividad de policia.

1D8-RE-0001 Aprobacion: 15-02-2024
VER: 3




RESOLUCION NUMERO &d/ 411 DEL @ 1 NTT ok PAGINA 5 de 16
CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL SE DESARROLLA EL MODELO PARA EL
USO DIFERENCIADO Y PROPORCIONAL DE LA FUERZA EN LA POLICIA NACIONAL”

En caso de presentarse incompatibilidad entre el presente modelo del uso diferenciado de la fuerza, y

otras disposiciones de caracter institucional, prevaleceran y se aplicarén las disposiciones contenidas
en el presente acto administrativo.

ARTICULO 4. PRINCIPIOS BASICOS PARA EL USO DE LA FUERZA. El uso diferenciado y
proporcional de la fuerza en la Policia Nacional estard enmarcado en los siguientes principios basicos:

"."Necesidad: El personal uniformado de la Policia N
posible, medios preventivos y disuasivos antes de recurrir al uso de |a fuerza o a las armas
de fuego. El uso de la fuerza y de armas de fuego solo se permitird cuando los demas
medios resulten ineficaces o no garanticen de ninguna manera la consecucién del objetivo
previsto. Este principio orienta la toma de decisiones sobre si es necesario emplear la fuerza

Y, en caso afirmativo, cuanta fuerza debe utilizarse y durante cuanto tiempo. A continuacion,
.....5€ detallan los criterios especificos:

acional utilizara, en la medida de lo

a) Cualitativo: establece si, para alcanzar el objetivo legal, es necesario recurrir alafuerza
0 si existen medios o alternativas viables que permitan evitar su uso.
b) Cuantitativo: determina la cantidad de fuerza necesaria para cumplir el objetivo legal,
debiendo utilizarse siempre el minimo que pueda resultar ser eficaz.
¢) Temporal: indica que el uso diferenciado Yy proporcional de la fuerza debe cesar tan
« « pronto se haya alcanzado el objetivo o cuando ya no sea posible lograrlo.

2. Constitucionalidad y legalidad. El uso diferenciado y proporcional de la fuerza debe
estar siempre enmarcado en un objetivo legal, cumpliendo en todo momento con lo
establecido en la Constitucion, las leyes y los reglamentos vigentes. En este mismo
sentido, los uniformados deben usar elementos de dotacién oficial previamente

- reglamentados. Los procedimientos que adopten los uniformados deben cefirse a todas

las disposiciones legales y a las normas nacionales e internacionales en materia de
derechos humanos.

3. Proporcionalidad. El nivel de fuerza utilizado, los medios y los métodos empleados
deben ser acordes con las variables de conducta, lo cual implica una valoracion entre la
situacion a la que se enfrenta el uniformado Y su respuesta, considerando el dafio

* potencial que podria ser ocasionado. Asi, los uniformados deben aplicar un criterio de uso
diferenciado de la fuerza, determinado segun el grado ‘de cooperacion, resistencia o

agresion de parte de la persona a la cual se pretende interveniry, con ello, emplear tacticas
de control o uso de fuerza, segun corresponda.

El personal uniformado de la Policia Nacional al hacer uso de armas, municiones,
elementos, dispositivos de uso menos letal y de armas potencialmente letales, debe
" hacerlo de manera moderada, adecuada, necesaria, racional y actuar en proporcién a la
gravedad de la amenaza y al objetivo legal que se pretende lograr, escogiendo entre los
medios eficaces aquellos que causen menor dafio a la integridad de las personas y sus
bienes. En ningun caso esta permitido usar medidas extremas para salvaguardar un bien

juridico o bienes materiales que resultan inferiores a la vida o integridad fisica de las
personas.

4. Diferenciado. El personal uniformado de la Policia debera identificar los niveles de
resistencia que puede ejercer un ciudadano de tal forma que se focalice la intervencion
policial y el uso proporcional de la fuerza en aquellas personas que generen
comportamientos contrarios a la convivencia, quienes incurran en infracciones ala ley penal
0 quienes pongan en inminente peligro la vida y la integridad de las personas, funcionarios
de policia o de terceros, siempre absteniéndose de hacer un uso indiscriminado de la

" fuerza. Asimismo, la aplicacion de la fuerza debe ser gradual y dinamica, pudiendo escalar
o desescalar, siendo los medios y métodos policivos acordes a las circunstancias.

ARTICULO 5. CONSIDERACIONES PARA EL USO DE LA FUERZA. El personal uniformado de la
Policia Nacional podra emplear la fuerza en el marco del Derecho Internacional de los Derechos

Humanos de conformidad con lo establecido en el articulo 2.5.14.2.2. del Decreto 1231 de 2024, con
las siguientes.consideraciones:

1D8-RS-0001 Aprobacion: 15-02-2024
VER: 3




oy

RESOLUCION NOMERO 1 pEL U I10I070D PAGINA 6 de 16
CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL SE DESARROLLA EL MODELO PARA EL
USO DIFERENCIADO Y PROPORCIONAL DE LA FUERZA EN LA POLICIA NACIONAL”

a.) Se respetaran los derechos fundamentales de todas las personas, entre ellos el derecho a la

vida, a la seguridad, a la libertad, al debido proceso, y a no ser sometida a torturas ni a tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes, entre otros.

b.) Para los efectos de la intervencion, como primera medida, la Policia Nacional debe recurrir a
medios sustitutivos.

c.) Se utilizara la fuerza sélo cuando sea estrictamente necesario.
d.) Se utilizara la fuerza sélo para los fines licitos de aplicacién de la ley.
e.) No se admitiran excepciones ni excusas para el uso ilegitimo de la fuerza.

f.) Eluso diferenciado y proporcional de la fuerza debera estar siempre encaminado a'laproteccion
de los bienes juridicamente tutelados por la Constitucién y la ley.

g.) La fuerza se utilizard siempre con moderacion.

h.) Se reduciran al minimo los dafios y las lesiones.

) Se dispondra de una serie de medios que permita un uso diferenciado y proporcional deé ia fuerza.

J.) Todos los policias recibiran entrenamiento en los medios sustitutivos y en la aplicacion de los
medios para el uso diferenciado y proporcional de la fuerza.

k.) Utilizar la fuerza teniendo en cuenta los principios consagrados en el articulo 4 de la presente
resolucion. ' g "

PARAGRAFO. En el desarrollo de operaciones policiales o aquellas que por sus caracteristicas propias
son especiales segun lo dispuesto en el documento doctrinal que las regula y demas actuaciones en
entornos donde resulte aplicable el Derecho Internacional Humanitario, el personal uniformado de la
Policia Nacional actuara conforme a las reglas de enfrentamiento y principios establecidos en dicho
marco normativo, garantizando en todo momento el respeto y proteccién de la poblacion civil, asi como
de las personas que hayan quedado fuera de combate. Las acciones se ejecutaran de acuerdo con el
principio de necesidad y proporcionalidad, procurando siempre la captura y rendicién voluntaria cuando
las condiciones tacticas y de seguridad lo permitan, sin perjuicio de las facultades y autorizaciones

expresas que confiere el Derecho Internacional Humanitario y la normatividad vigente, asi como
aquellas establecidas en el Decreto 1231 de 2024,

ARTICULO 6. DEFINICIONES. Para el desarrollo del modelo para el uso Diferenciado y Proporcional
de la Fuerza en la Policia Nacional, se adoptaran las siguientes definiciones: ;

1. No estigmatizacién y no discriminacién: es el reconocimiento, proteccion y garantia de los
derechos de todas las personas sin discriminacién alguna, actuando con imparcialidad sin importar
su filiacion politica, identidad sexual y de género, raza, nacionalidad o vinculacién étnica; asi como

el deber de no realizar pronunciamientos o conductas que propicien prejuicios, discriminen, o
descalifiquen a las personas. ;

2. Uso de la fuerza: es el medio material, necesario, proporcional, diferenciado y racional, empleado
por el personal uniformado de la Policia Nacional, como tltimo recurso fisico para proteger la vida
e integridad fisica de las personas, incluida la de ellos mismos, sin mandamiento previo y escrito,

para prevenir, impedir o superar la amenaza o perturbacién de la convivencia y la seguridad
publica, de conformidad con la ley. :

3. Responsabilidad: es la obligacién de responder por parte del Estado, la Policia Nacional y los
funcionarios publicos que prestan el servicio de policla por las acciones, omisiones o
extralimitaciones de los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones, conforme la
Constitucion, las leyes y los estandares internacionales de derechos humanos. En el contexto del
uso de la fuerza, el Estado, a través de sus instituciones es responsable de asegurar que sus
agentes usen la fuerza de manera proporcional y diferenciada. La Policia’ Nacional debe
implementar politicas y mecanismos de control para prevenir y sancionar el uso indebido de la
fuerza, y sus funcionarios, en caso de infraccion manifiesta de un precepto constitucional en
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

. Accesorios de armas, elementos y dispositivos menos letales:

detrimento alguna persona. En conclusién, el mandato superior no lo exime de responsabilidad al
agente que lo ejecuta.

Armas de fuego: aquellas que emplean como agente impulsor del proyectil la fuerza creada por
expansion de los gases producidos por la combustién de una sustancia quimica. Las armas pierden
su caracter cuando sean total Yy permanentemente inservibles y no sean portadas.

Armas: elementos y dispositivos menos letales (AML).
tecnoldgico, que por su capacidad y caracteristicas estan
especifica, sobre una persona o grupo de personas, gener
de la resistencia del ciudadano infractor, segun las variabl

Son elementos de caracter técnico o
concebidos para controlar una situacion
ando incomodidad fisica y el vencimiento
es las conductas en el presente decreto.

hace referencia a los utensilios,
herramientas o elementos auxiliares que son para optimizar el desempefio de un arma menos letal,
los cuales dependen del conjunto principal.

Partes de armas, elementos y dispositivos menos letales: so

de mecanismo que cumplen una funcién o accion general pa
menos letal.

n piezas que integran un conjunto
ra el funcionamiento de un arma

. Municiones para armas, elementos y dispositivos menos letales: corresponde a la unidad de

carga disefiada para ser empleada en las armas, elementos y dispositivos menos letales, necesaria
para su funcionamiento, las cuales generan en una persona incomodidad fisica y el vencimiento

de la resistencia del ciudadano infractor segun las variables de las conductas descritas en el
presente decreto. ‘

Tactica policial: es Ia estrategia planteada para lograr un objetivo legal, teniendo en cuenta el

vigot'y rigor dentro de los procedimientos, estandares o normatividades previamente establecidas
para desarrollar una intervencion policial.

Técnica policial: es la habilidad o destreza adquirida por un funcionario de policia mediante
entrenamiento, la cual es ejecutada proporcionalmente dentro de una tactica para lograr un objetivo
legal. Dentro de estas se encuentran las herramientas de comunicacién asertiva y todos aquellos
medios fisicos, técnicos y tecnolégicos que permiten hacer uso proporcional y diferenciado de la
fuerza y, otras integradas en el Sistema Tactico Basico Policial o método que haga sus veces.

Técnicas y tacticas comunicativas: herramientas de comunicacién asertiva que le permiten al
Policia contacto efectivo con la ciudadania, utilizando amabilidad, cortesia, sensibilidad, empatia,
comprension, tolerancia, dinamismo, persuasion, autocontrol, creatividad, capacidad para
escuchar, esquivas verbales, frases tacticas, compresién del conflicto, comunicacién no verbal,
expresion facial, paralingiistica, gestualidad, proxémica, postura, voz lenguaje y demas
entrenadas en Sistema Tactico Basico Policial o método que haga sus veces.

Fuerza potencialmente letal: referido al uso de armas de fuego con municién letal en: i) defensa
propia o en defensa de otros en eventos de amenaza inminente de muerte o de lesiones graves;
i) para evitar un delito particularmente grave que entrafie un serio peligro para la vida; iii) para
detener o impedir Ia fuga de la persona que permite suponer razonablemente ese peligro y se

opone a los esfuerzos por eliminario. En todos los casos, solo cuando las deméas medidas resulten
insuficientes. :

Medios sustitutivos: hace referencia a actitud preventiva, a todo aquello que permita disuadir de
manera verbal y no verbal a la persona, a la comunicacién asertiva, mediacion policial, dialogo,
persuasion, orden de policia y demas técnicas que permiten desviar y redirigir comportamientos

de la persona, con el fin de no usar la fuerza y lograr el objetivo legal de manera profesional en la
atencion a los diferentes motivos de policia.

Motivos de policia: son todos aquellos hechos, circunstancias o conductas que son contrarias a
la convivencia o prohibidos sobre los cuales se pueden aplicar los medios de policia y medidas
correctivas, conferidas a los uniformados de la Policia Nacional para preservar la convivencia y
restablecer todos los comportamientos que la alteren.

Personal uniformado de la Policia Nacional: son todos los miembros activos de la Policia
Nacional que integran las categorias de oficiales, nivel ejecutivo, suboficiales, agentes y patrulleros
de policia, quienes estan al servicio de la ciudadania y tienen la obligacién de intervenir frente a
los diferentes motivos de policia de acuerdo con la Constitucién Politica, el presente acto
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administrativo y demas disposiciones legales, ostentando la titularidad en el uso de la fuerza
policial. En el marco del uso de la fuerza se considera que los auxiliares de policia podrandesplegar

la misma, bajo el entendido que cumplen funciones transitorias en el ejercicio de la actividad de
policia.

16. Circunstancias descriptivas para el uso diferenciado y proporcional de la fuerza: son las
condiciones de tiempo, modo y lugar que deberan observar las autoridades de policia, siempre que
sea necesario emplear la fuerza al efectuar una intervencion:

a) Tiempo: momento especifico -en el que es estrictamente necesario, oportuno, preciso y
adecuado la utilizacion del uso diferenciado y proporcional de la fuerza, con la finalidad de
alcanzar el objetivo legal en el menor tiempo posible y con la menor afectacién a los bienes
juridicos tutelados, evitando en la medida de lo posible afectar a terceros o personas que son
cooperantes o no ofrecen un nivel de resistencia.

b) Modo: de acuerdo con las variables de la conducta, se determinaran las maniobras'y tacticas
gue conlleven al empleo de armas, municiones, elementos y dispositivos menos letales por
parte del personal uniformado de la Policia Nacional, contrarrestando las acciones violentas
o ilicitas tipificadas en la ley por parte de los infractores.

Dentro de la toma de decisiones, el personal uniformado de la Policia Nacional debe tener

claro el objetivo legal que se busca alcanzar y las consecuencias del uso de |a fuerza en
cuanto a la posible afectacion de derechos humanos y fundamentales.

c) Lugar: quienes determinen usar las armas, municiones, elementos y dispositivos menos
letales, deberan analizar las caracteristicas fisicas del lugar (naturales, artificiales, clima,
condiciones atmosféricas, de luz, geograficas, cantidad de personas a intervenir, entre otras),

sopesando los posibles resultados que se puedan presentar de acuerdo con el lugar, zona o
jurisdiccién a intervenir. Bl

17. Objetivo legal: es proteger la vida e integridad de las personas, con el propésito de prevenir,
impedir o superar la amenaza o la perturbacion de la convivencia y la seguridad publica, mediante
la aplicacién del Modelo para el uso Diferenciado y Proporcional de la Fuerza en el desarrollo de
la actividad de policia, asegurando la proteccién de los Derechos Humanos.

18.'Operacion policial: son actividades del servicio que requieren un nivel de planeacién; organizacion
y administracién de medios, desarrollados por el personal uniformado de |a Policia Nacional idéneo
para cumplir misiones frente a situaciones que afecten la convivencia y seguridad ciudadana, su

ejecucion se enmarca segln el objetivo de la norma de los Derechos Humanos y Derecho
Internacional Humanitario.

19. Amenaza directa: es la conducta generada por una persona o grupo de personas mediante
acciones concretas que ponen en riesgo la integridad del uniformado, o de tercerds o de bienes
materiales (pUblicos o privados), generando de manera seria o intencional un peligro inminente de
muerte, lesiones graves o con la intenciéon manifiesta de causar dicho dafio.

TiTULO Il ,
DEL MODELO PARA EL USO DIFERENCIADO Y PROPORCIONAL DE LA FUERZA

CAPITULO |
USO DIFERENCIADO Y PROPORCIONAL DE LA FUERZA

ARTICULO 7. MODELO PARA EL USO DIFERENCIADO Y PROPORCIONAL DE LA FUERZA. El
personal uniformado de la Policia Nacional en la atencion de un motivo de policia en el cumplimiento
de su actividad, realizara una valoracién técnica o tactica a emplear en la zona problema ante acciones
concretas que pongan en riesgo la integridad del uniformado o de terceros o de biends ‘fateriales
(publicos o privados), asi como de las variables de conducta, que van desde la resistencia pasiva hasta
la agresion letal, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 2.5.14.2.7. del Decreto 1231 de 2024 o
las normas que lo modifiquen, adicionen o sustituyan. En ningiin caso esta permitido usar medidas
extremas para salvaguardar un bien juridico o bienes materiales que resultan inferiores a la vida o
integridad fisica de las personas. Asimismo, el personal uniformado de la Policia Nacional utilizara, en
la medida de lo posible, medios sustitutivos y disuasivos antes de recurrir al uso de la fuerza o de las
armas de fuego. v e i
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El siguiente modelo situacional contem
riesgo en relacién con la seguridad (equi
una respuesta razonable, utilizando mé
modo y lugar. La aplicacion de la fuerz

pla las posibles variables de la conducta y la percepcion del
pamiento, objetivo legal y comunicacion) la cual permite valorar
todos que varian de acuerdo con las circunstancias de tiempo,
a podra ser gradual y dindmica, pudiendo escalar o desescalar:

MODELO PARA EL USO DIFERENG
(B |

IADO Y PROPORCIONAL DE LA FUERZA

t A N
| Fuerza potenciaimente | Tecnieas y Yacticas
! letal | defensivas con armas de
| Al ! fuego
1 g

Lesiones graves a letales

L kestones moderadas o A 1 Tactoas Wiaenidas. | 4 ‘Tm:ni;:::;:"l‘”:;::@m
| Qraves ) “ Befens Viohiin R i ARAS DA

Téecnicas y Tacticas Técnicas y Tét:ﬂcava de
§ comunicativas | comunicacion

i k PROPORCIONALIDAD DIFERENCIACION

‘Nota. Tomado del Decréto 1231 de 2024

ARTICULO 8. EXPLICACION DEL MODELO PARA EL USO DIFERENCIADO Y PROPORCIONAL
DE LA FUERZA. El modelo situacional se debera entender de izquierda a derecha, de manera que el
uniformado. identifique la relacién existente entre las variables de Ia conducta del ciudadano, la
percepcion del riesgo, la respuesta razonable y el sistema de intervencién policial.

En la intervencién de un motivo de
respuesta razonable, con las variable
del riesgo, plasmada en el model

policia, el personal uniformado podra escalar o desescalar una
s de la conducta que identifique, teniendo en cuenta la percepcién
0 para el uso diferenciado de la fuerza, de acuerdo con el
conocimiento, entrenamiento, reentrenamiento, equipamiento y comunicacion, aplicando los principios
de constitucionalidad y legalidad, necesidad, proporcionalidad y diferenciacion, escogiendo entre los
medios eficaces aquellos que causen menor dafio a la integridad de las personas y sus bienes.

El modelo debe ser entendido de forma dinamica, considerando
niveles y podra escalar o desescalar, segun las variables de la ¢
en una intervencion todos los niveles del uso de la fuerza, toda
para lograr el control de la situacion a enfrentar, bastara el uso
en otras, 'seré necesario aplicar la fuerza potencialmente letal.

que puede iniciar en cualquiera de sus
onducta. No siempre se debera agotar
vez que, habra oportunidades en que
de técnicas y tacticas comunicativas, y

ARTICULO 9. VARIABLES DE LA CONDUCTA. Ante
establecidos en el articulo 2.5.14.2.8. del Decreto 1231 de 20
adicionen o sustituyan, se deberé realizar lo siguiente:

las conductas y los comportamientos
24 o las demas normas que lo modifiquen,

1. Cooperante. Conductas de una persona o un grupo de personas que se pueden percibir en

determinado momento como colaborador(es) o reticente(s) al acatamiento de las indicaciones de la
Policia, sin resistencia fisica durante la intervencion.

2. Resistencia. Segln el modelo para el uso diferenciado y proporcional de la fuerza, la percepcién

del riesgo es leve a moderada, Yy puede manifestarse como RESISTENCIA PASIVA o RESISTENCIA
ACTIVA.

3. Agresién. Son las conductas efectuadas por las personas que podrian aplicar la fuerza o la violencia
fisica en contra del personal policial, terceras personas o contra si mismas, en el marco de un motivo

de policia. Estas agresiones pueden escalar la percepcion del riesgo y manifestarse como
AGRESION NO LETAL o AGRESION LETAL.

PARAGRAFO. En los casos en que las variables de la conducta se materialicen por parte de la persona
0 grupo de personas involucradas en el motivo de policia y se evidencie: (i) una conducta cooperante
de la persona o grupo de personas, (i) el uniformado tenga el control de la situacién y (iii) y se cumpla
el objetivo legal, el uniformado podra desescalar la respuesta razonable de que trata el modelo,
propendiendo por el didlogo y comunicacion asertiva segun las circunstancias de tiempo, modo y lugar.
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En todos los casos, es responsabilidad del personal uniformado indistintamente del motivo de policia
que este atendiendo, ejecutar los procedimientos policiales a que haya lugar.

Ny

ARTICULO 10. SEGURIDAD. Al hacer uso de la fuerza de manera proporcional y diferenciada, el
personal uniformado demostrara autoridad, apoyado en equipamiento y comunicacién. Para ello, deben
estar formados, entrenados y equipados con medios técnicos, tecnoldgicos y de proteccion personal:

A. Equipamiento: son todos aquellos elementos dotados de manera oficial, recursos
materiales, técnicos y tecnolégicos reglamentados por la institucion, segun el servicio y
actividad de policia que se desarrolle.

B. Comunicacién: es un proceso permanente que le permite al uniformado fortalecer la
atencién al ciudadano, generando una comunicacién asertiva y de confianza. Asi mismo, le
permitira desescalar las variables de la conducta a través de las herramientas comunicativas
descritas en el Manual de Atencién al Ciudadano (Resolucién Nro. 04180 de 2022) o norma
que modifique, derogue o sustituya. R ey

ARTICULO 11. CONDUCTA - RESISTENCIA PASIVA: es la persona o grupo de personas que no

colaboran al no acatar las 6rdenes o sugerencias de policia, pero no reaccionan con violencia Yy no
agreden fisicamente.

A. Percepcion del riesgo - leve: corresponde a situaciones en las que la conducta del ciudadano

o el contexto del procedimiento no representan amenaza significativa para la integridad del
uniformado, de terceros o del mismo intervenido.

B. Respuesta Razonable - técnicas y tacticas comunicativas: son todas aquellas herramientas
que le permiten al personal uniformado de la Policia Nacional, transmitir y recibir informacién
para generar un canal de comunicacion asertivo con las personas a intervenir buscando con
ello alcanzar el objetivo legal, o el desescalamiento de las variables de la conducta, por medio

de comunicacion verbal y no verbal persuadiendo, orientando o regulando el comportamiento
ciudadano. Estas técnicas incluyen:

La observacién y accién sin juicios de valor, estigmatizacién o discriminacion: es la
capacidad de observar la situacién, el conflicto social o afectacion a la convivencia desde una
comprension que trate de no emitir juicios de valor (bueno/malo, positivo/negativo, etc.) basadas
en aspectos discriminatorios sustentados en su filiacién politica, orientacién sexual;-identidad
de genero, raza, nacionalidad o vinculacién étnica; asi como el deber de no realizar

pronunciamientos o conductas que propicien prejuicios, discriminen o descalifiquen a las
personas por estas condiciones.

Contacto visual y actitud corporal: es la interaccién visual que realiza el personal uniformado
con la persona o grupo de personas, a fin de analizar los comportamientos que giran en el
espacio en el cual se encuentra el policia, lo que le permite tomar decisiones anté una“posible

respuesta razonable frente a la conducta. Esta actitud corporal debe ser respetuosa y con
intencion de desescalar las tensiones.

Verbalizacion: es el uso de la comunicacién oral con el tono adecuado, el empleo de términos
que sean faciimente entendidos y comprendidos por las demés personas (procesos verbales)
siempre utilizando un lenguaje respetuoso y nunca agresivo, humillante o degradante. El
lenguaje y el tono de voz refuerzan lo que se esté diciendo. Es necesario adaptar la modulacién
de la voz a las diferentes situaciones y vocalizar de manera clara para que la informacién sea
comprensible. Las variaciones en el tono de voz dependen de la actitud de la persona
intervenida. En situaciones de riesgo es necesario el uso de frases cortas y concretas.

Comunicacién no verbal: hace referencia a la transmision y recepcion de informacién
mediante gestos, miradas y movimientos los cuales acompafian el discurso y-facilitan una
estrategia dindmica de comunicacion durante los procedimientos de policia.

Paralingiiistica: componentes del lenguaje oral como tono, volumen, ritmo y entonacién de la

voz, que fortalecen o debilitan el mensaje verbal y permiten ejercer influencia sobre la conducta
del interlocutor.

0t i
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v'. Proxemia: uso adecuado del espacio personal en la interaccion, respetando una distancia
prudente que permita la comunicacion efectiva sin invadir la comodidad de la persona.

v Postura: es la forma en el que uniformado se posiciona en el momento en que se atiende un
motivo de policia (posicién de entrevista o alerta).

C. Sistema de Intervencién Policial - Técnicas y Tacticas de Comunicacién: es el
entrenamiento y reentrenamiento que recibe el personal uniformado de la Policia Nacional, para
el fortalecimiento de habilidades de comunicacion oral y no verbal, orientado a generar el control
preventivo y disuasivo. Comprende la verbalizacion, contacto visual, quinesia, proxemia y

~paralingliistica, con el objetivo de persuadir, disuadir o aplicar la mediacion policial, sin
necesidad del contacto fisico.

ARTICULO 12. CONDUCTA - RESISTENCIA ACTIVA. Es la persona o grupo de personas que se

oponen de manera fisica a las 6rdenes o sugerencias emitidas por el uniformado, puede llegar a un
desafio de la autoridad y escalar, pero no se convierte en una agresion fisica.

~As Percepcién del Riesgo — Leve a Moderada: hace referencia a la variacién de la conducta
del ciudadano. Esta se presenta cuando existen comportamientos que generan riesgo para
el uniformado, sin que constituyan un peligro inminente.

B. Respuesta Razonable — Técnicas y Tacticas de Control de Contacto y Control Fisico:

son maniobras que permiten al personal uniformado controlar, reducir, inmovilizar, conducir
o trasladar al presunto infractor

C. Sistema de Intervencién Policial — Técnicas de Control, Reduccién e Inmovilizacién:
es el entrenamiento y reentrenamiento que recibe el personal uniformado para el
fortalecimiento de habilidades que permitan una actuacién profesional y racional para la
utilizacién de técnicas de contacto frente a una resistencia activa o0 moderada. Permitiendo
reducir riesgos y amenazas en proteccion del uniformado y de terceros.

ARTiCUL:O"13. CONDUCTA - AGRESION NO LETAL. Se trata de la aplicacién de fuerza moderada o

violencia fisica, pudiendo utilizar objetos que propicien lesiones leves o atenten contra la integridad
fisica, pero que no ponen en riesgo o peligro la vida.

A. Percepcién del Riesgo — Lesiones Moderadas a Graves: situacion en la que se evidencia
un aumento considerable de amenaza para la integridad fisica del uniformado, del

_Intervenido o de terceros, mediante la utilizacion de elementos contundentes,
cortopunzantes u otros objetos.

B. Respuesta Razonable - Téchicas y Tacticas defensivas: aplicacién de técnicas y tacticas
defensivas y disuasivas, mediante el empleo de armas menos letales, generando
condiciones de seguridad al intervenido, del uniformado y de terceros.

..C. Sistema de intervencién Policial - Técnicas y Tacticas defensivas AML (Armas Menos
Letales): es el entrenamiento y reentrenamiento que recibe el personal uniformado de la

Policia Nacional para el fortalecimiento de habilidades que permiten mitigar agresiones
fisicas, a través del uso de armas menos letales.

ARTICULO 14. CONDUCTA - AGRESION LETAL. Se trata de la aplicacién de un alto nivel de fuerza
fisica o violenta sobre el cuerpo de una persona, para lo cual, podra utilizar objetos con suficiente
intensidad que afecten o pongan en riesgo el derecho a la vida, salud e integridad personal.

A. Percepcion del Riesgo - Lesiones Graves a Letales: circunstancias en las que existe
amenaza directa, actual e inminente contra la vida o integridad del uniformado, de terceros

o del intervenido, esta se puede presentar mediante ataque con arma de fuego, arma blanca,
artefactos explosivos, agresién mdltiple, entre otras.

"B." Respuesta Razonable - Fuerza Potencialmente Letal: el uso de armas de fuego o fuerza
potencialmente letal se considera como una medida extrema y solamente se podra usar
cuando otros medios de policia resulten ineficaces, 1) en eventos de amenaza inminente de
muerte o de lesiones graves del uniformado o terceras personas; ii) para evitar un delito
particularmente grave que entrafie un serio peligro para la vida; iii) para detener o impedir
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la fuga de la persona que represente una amenaza seria para la vida. En todos los casos,
solo cuando las demés medidas resulten insuficientes. En cualquier caso, sélo se podra
hacer uso intencional de armas letales cuando sea estrictamente inevitable para proteger
una vida. El personal policial podra desenfundar su arma de fuego de dotacién oficial ante
una amenaza real, actual, inminente o percibida, a fin de permitirse una reaccién ante una
situacion de agresién letal y para la seguridad operacional.

C. Sistema de intervencion Policial - Técnicas y Tacticas con armas de fuego: es el
entrenamiento que recibe el personal uniformado para el fortalecimiento de habilidades que
le permiten el uso de la fuerza potencialmente letal de manera excepcional, bajo condiciones
de amenaza inminente y grave contra la vida. El uniformado debera actuar conforme al
marco legal y protocolos institucionales, garantizando el respeto por los derechos humanos.

ARTICULO 15. ADVERTENCIA ANTE EL USO DE ARMAS MENOS LETALES Y ARMAS DE
FUEGO. El personal uniformado se identificara y daré una clara advertencia de su intencién de emplear
armas menos letales o de fuego, con tiempo suficiente para que se tome en cuenta, salvo que, al dar
esa advertencia, genere peligro para su vida e integridad o la de otras personas, y por.ende, resulte
evidentemente inadecuada o inutil dadas las circunstancias del caso.

ARTICULO 16. INFORMES DEL USO DE LA FUERZA. Ante la respuesta razonable de la variable de
la conducta de la resistencia pasiva, el personal uniformado de la Policia Nacional informara la situacion
presentaday la registrara en el libro de poblacion, de servicio o sistemas de informacién de conformidad
con lo dispuesto en el reglamento de servicio de policia 0 norma que haga sus veces.

Ante la respuesta razonable de las variables de la conducta: resistencia activa, agresién no letal y letal,
el personal uniformado de la Policia Nacional comunicaré a sus superiores de manera verbal y lo

materializara de manera escrita, enfatizando en la descripcién detallada de las circunstancias de
tiempo, modo y lugar.

En caso de presentarse muerte o lesiones a la integridad fisica en el ejercicio del uso, de la fuerza, el
informe del que trata el presente articulo debera remitirse al comandante de la unidad para sef’sometido
ante Comité para la Recepcion, Atencién, Evaluacion y Tramite de Quejas e Informes (CRAET) o la

instancia que haga sus veces, ademas se remitird formalmente al Ministerio Publico, segln la
jurisdiccién donde se presenten los hechos.

CAPITULO II e
OBLIGACIONES INSTITUCIONALES PARA EL USO DIFERENCIADO Y PROPORCIONAL DE LA
FUERZA

ARTICULO 17. OBLIGATORIEDAD FRENTE AL USO DIFERENCIADO Y PROPORCIONAL DE LA
FUERZA. Para efectos de la presente resolucion, las obligaciones previstas en los articulos 2.5.14.2.3,
2.5.14.2.4,2.5.142.5 y 2.5.14.2.6 del Decreto 1231 de 2024, se entienden incorporadas y seran de
obligatorio cumplimiento en el marco de la aplicacion del uso diferenciado y proporcional de la fuerza
por parte de la Policia Nacional, las cuales se mencionan a continuacion:

17.1 OBLIGACIONES. Para los efectos del uso proporcional y diferenciado de la fuerza, el Estado debe

acatar, garantizar y aplicar los estandares nacionales y supranacionales sobre derechos humanos en
tres niveles, asf: : :

a) En el primer nivel se considera al Estado y a sus autoridades de policia como las re:séo;;léébies de
garantizar y hacer cumplir dichos estandares.

p) En el segundo nivel se considera a la Policia Nacional como la institucion responsable de
implementar lineamientos, procedimientos y capacitaciones para asegurar el uso proporcional y

diferenciado de la fuerza cumpliendo con los estandares nacionales y supranacionales sobre derechos
humanos. L —

¢) En el tercer nivel se considera que el personal uniformado de la Policia Nacional es responsable
exclusivo de ejecutar directamente el uso diferenciado y proporcional de la fuerza.
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17.2 OBLIGACIONES DEL ESTADO. El uso diferenciado y proporcional de la fuerza es una facultad

exclusiva del Estado, que tiene la obligacion de garantizar las condiciones que se requieren para que
no se produzcan violaciones del Derecho Internacional de los Derechos Humanos, y de igual manera,
el deber-de‘impedir que sus servidores atenten contra tales estandares.

17.3 OBLIGACIONES INSTITUCIONALES. De acuerdo con el alto grado de responsabilidad que
conlleva el uso diferenciado y proporcional de la fuerza en la institucién policial, los mandos o superiores
jerarquicos tienen la obligaciéon de supervisar y controlar el cumplimiento de los protocolos, érdenes y

a) No podran tolerar ningun acto de corrupcion antes, durante o después de la actividad de Policia,
especialmente en lo concerniente con el uso diferenciado y proporcional de la fuerza.

b) Cuando las circunstancias lo posibiliten, antes de real

contar con una adecuada planeacion, la cual debe contener las medidas preventivas, concomitantes y

posteriores que sean necesarias para evitar el uso de la fuerza de manera desproporcionada, teniendo
en cuenta la naturaleza excepcional de la misma.

zar un operativo o actividad de policia se debe

¢) Para los servicios de policia cotidianos prestados por la institucién se debera contar con una

planeacion de contingencia en caso de situaciones extraordinarias o extremas, con el fin de priorizar

mecanismos alternativos al uso proporcional y diferenciado de la fuerza cuando sea posible, de acuerdo
con el territorio y las condiciones de tiempo, modo y lugar.

d) Se debe propiciar y ejecutar una fluida comunicacion en la coordinacion y despliegue del servicio,
que permita la toma de decisiones en Ia ejecucién de procedimientos o situaciones de crisis,

supervisando en todo momento que se cumplan con las disposiciones antes, durante y después, con
base en los principios enunciados en la presente resolucion.

e) Se deben generar mecanismos para registrar, informar y explicar a las autoridades competentes las
situaciones y-condiciones de tiempo, modo y lugar en las que se hizo uso de la fuerza; con el propésito

de fomentar el compromiso, la responsabilidad y la transparencia de la institucién y los profesionales
de Policia.

PARAGRAFO. El personal uniformado de la Polici
fuerza, debera dejar soportada su actuacis
articulo 166 de la Ley 1801 de 20186.

a Nacional al aplicar el medio de policia uso de la
n mediante un informe conforme al paragrafo 4 del

17.4. OBLIGACIONES INDIVIDUALES.

La adecuada ejecucion de las siguientes acciones es
fundamental para la actividad de policia:

1. Obligaciones del superior en jerarquia en el procedimiento de policia.

a) Verificar que el personal uniformado de policia lleve el equipamiento necesario para el tipo de

operacion policial que se vaya a realizar de acuerdo con la naturaleza del servicio que se preste, en el
marco de la reglamentacion institucional vigente.

b) Supervisar que el personal uniformado de policia, antes de salir al servicio cuente con las
instrucciones necesarias para generar una respuesta razonable ante el uso de la fuerza, teniendo
presente lo que para ello presupone la vida e integridad fisica de las personas.

¢) Verificar el desempefio del personal uniformado en términos de eficacia, frente al servicio que se
presta a la comunidad, en especial lo concerniente al uso de la fuerza, generando acciones de mejora
continua para evitar afectaciones a los derechos humanos de las personas.

El superior jerarquico en la institucién cuenta con la responsabilidad de planear el servicio, verificar su
correcta ejecucion y evaluarlo una vez culmine, estableciendo acciones de mejora continua que

optimicen-el desemperfio técnico y tactico de los funcionarios de policia a la hora de emplear la fuerza
y los mecanismos sustitutivos a ésta,

d) Realizar acciones de supervisién para evitar la materializacién de los riesgos asociados al
incumplimiento de las disposiciones contenidas en el presente acto administrativo.
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e) Segun el conducto regular de la Policia Nacional, informar a las autoridades competentes cuando

existan motivos de probables faltas disciplinarias o incumplimiento de los deberes legales ocasionadas
por sus subordinados durante el uso de la fuerza.

2. Obligaciones individuales del uniformado de policia.

a) Todo motivo de policia en el que se haga uso diferenciado y proporcional de la fuerza se comunicara
a sus superiores (de manera verbal y materializarlo de manera escrita).

b) Los funcionarios no estan obligados a obedecer una orden ilicita.

c) No podra alegarse el acatamiento de 6rdenes superiores para eludir responsabilidades en caso de
abuso de estas normas.

d) En concordancia con lo establecido en el paragrafo del articulo 2.5.14.2.5 del Decreto 1231 de 2024,
en el reporte del uso de la fuerza debera indicarse la naturaleza de la actividad de policia que haya sido
prestado, asi como las condiciones de tiempo, modo y lugar que justificaron dicho empleo. '

ARTICULO 18. DERECHOS Y DEBERES. Para todos los efectos de la presente resolucién, se acogen
en su integridad las disposiciones contenidas en los articulos 2.5.14.3.1y 2.5.14.3.2 del Decreto 1231

de 2024, los cuales hacen parte integral del presente acto administrativo y seran de obligatorio
cumplimiento en el marco de la actuacion policial, asi:

DERECHOS. En el ejercicio de las facultades relacionadas con el uso legal, diferenciado y proporcional
de la fuerza, el personal uniformado de la Policia Nacional tiene los siguientes derechos: *

1. A la proteccion de sus derechos fundamentales, entre otros, el de su vida, integridad personal
y dignidad. *

2. Recibir formacién, capacitacion y entrenamiento permanente sobre el uso diferenciado y
proporcional de la fuerza en todos los niveles educativos conforme a los estandares nacionales
e internacionales en materia de Derechos Humanos. . s

3. A la asignacion de armamento, vestuario, equipo de proteccion, elementos y accesorios que
garanticen el uso adecuado de la fuerza y el cumplimiento de su deber.

4. Recibir tratamiento y asistencia médica, por cuenta de la Policia Nacional; cuando resulte
afectado en cumplimiento de su deber. i

5. Recibir orientacion psicoldgica por cuenta de la Policia Nacional para sobrellevar las tensiones

generadas por el uso diferenciado y proporcional de la fuerza o de hechos traumaticos
asociados. '

8. Recibir asesoramiento y defensa legal, cuando se haya usado la fuerza en el contexto del
presente reglamento o en el ejercicio regular de sus funciones. el B

7. Los uniformados de la Policia Nacional tienen derecho a que en las grabaciones efectuadas por
los particulares en medio de las intervenciones de Policia no se lesionen sus derechos humanos
y fundamentales, ni los de terceros en condiciones de vulnerabilidad o desproteccion, cuya
identidad deba mantenerse privada, como es el caso de los nifios, nifias y adolescentes. Esta
disposicion, sin embargo, no podra servir de fundamento para desconocer las faltas graves
contempladas el numeral 1 del articulo 46 de la Ley 2196 de 2022. N

Desatender aquellos mandatos o demas disposiciones de sus superiores que excedan el limite
de la competencia o que ostensible y evidentemente, entrafian la gjecucion de una conducta

antijuridica. En todo caso, el uniformado debera motivar y sustentar el incumplimiento de la
orden. : !

DEBERES. En el ejercicio a las facultades relacionadas con el uso legal, necesario y proporciohal de
la fuerza, el personal uniformado de la Policia Nacional tiene los siguientes deberes:

1. El uso diferenciado y proporcional de la fuerza como facultad excepcional otorgada a la Policia

Nacional, solo se podra invocar para proteger los Derechos Humanos y generar un control
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suficiente que contribuya al mantenimiento de las condiciones necesarias' para que los
habitantes de Colombia convivan en paz.

2. Cuando se use la fuerza, se debers informar al superior jerarquico y a quien hubiese dado la
orden de usarla, una vez superados los hechos que dieron lugar a dicha medida, precisando las
circunstancias de tiempo, modo y lugar, justificacién y modo de despliegue de uso de la fuerza.
En caso de presentarse personas lesionadas o dafios, se remitira informe escrito tanto al
superior jerarquico como al Ministerio PUblico.

3." El personal uniformado de la Policia Nacional solo podra utilizar armas, dispositivos,
municiones, elementos menos letales ¥, al hacer uso de ellos, siempre escogera entre los mas

eficaces, aquellos que causen menor dafio a la integridad de las personas y de sus bienes,
salvo las consideraciones previstas en la ley.

4. El personal uniformado de la Policia Nacional esta obligado a suministrar el apoyo de su fuerza

..por iniciativa propia o a peticién de persona que este urgida de esa asistencia, para proteger su
vida o la de terceros, sus bienes, domicilio y su libertad personal.

5. El personal uniformado de la Policia Nacional, cualquiera que sea su especialidad, modalidad,
servicio o circunstancia en que se halle, tiene la obligacién de intervenir frente a los motivos de
policia, de acuerdo con la Constitucion Politica, la ley y las demas disposiciones legales.

6. Esté prohibido emplear la fuerza contra las personas que ejerzan sus derechos en el marco de
la Constitucion y las leyes. El uso de la fuerza solo podra recaer sobre quienes hayan infringido
la Constitucion y la ley, u opongan resistencia a la intervencion de policia.

7. El personal uniformado de Ia Policia Nacional no puede prohibir, salvo las disposiciones

contempladas en la ley, que se graben con tecnologias de la informacion y las comunicaciones
_en todos los procedimientos donde se haga uso o no de la fuerza.

8. El personal uniformado de la Policia Nacional utilizara los sistemas de identificacion visibles que
se encuentren reglamentados, descubriendo en todo momento su rostro, salvo en aquellos
eventos en los que sea necesario cubrirlo para la proteccién de la integridad personal, o en

aquellos servicios especificos donde su uso no permita el logro razonable del objetivo legal que
se persigue.

9. Lbs funcionarios de policia siempre actuaran bajo el principio de la minima intervencién posible
del Estado, buscando la garantia de los derechos y libertades publicas

PARAGRAFO. Los anteriores deberes, se cumpliran sin perjuicio de los consagrados a las autoridades

de policia, establecidos en el articulo 10 de la Ley 1801 del 2016 y las demas normas que contengan
otros debgres frente a los funcionarios de policia.

TiITULO 1Nl
DE LAS DISPOSICIONES FINALES

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES VARIAS

ARTICULO 19, IMPLEMENTACION.

policial que haga sus veces de conformidad con la facultad establecida en |a Ley 2179 de 2021, instruir,
capacitar, entrenar y reentrenar al personal uniformado de la Policia Nacional en el Modelo para el uso
diferenciado y proporcional de Ia fuerza, en los programas dispuestos para tal fin.

ARTICULO 20. INFORME ANUAL DE RESULTADOS. El informe anual de resultados cualitativos y
cuantitativos de que trata el paragrafo 2 del articulo 2.5.14.7.2. del Decreto 1231 de 2024, sera

presentado en el marco de la rendicién de cuentas publicas de la institucién Yy publicado en la pagina
web del Ministerio de Defensa Nacional y de la Policia Nacional.

La elaboracion del informe anual ser

a liderada por el Comisionado Derechos Humanos para la Policia
Nacional, en el cual seran corresp

onsables las demas unidades policiales que por su naturaleza y
funcién.son.competentes para organizar, analizar, validar Yy suministrar la informacién de la Policia
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Nacional, que permita evidenciar publicamente los resultados cualitativos y cuantitativos en la
implementacion de este modelo del uso diferenciado y proporcional de la fuerza.

PARAGRAFO. Los criterios mstltucnonales para la elaboracién del informe de que trata el presente

articulo, seran determinados mediante instructivo emitido por el director general de la Policia Nacional
de Colombia.

ARTICULO 21. AUDIENCIA PUBLICA DE INFORMACION Y ACCION PREVENTIVA. La Inspeccion
General y de Responsabilidad Policial o la unidad que haga sus veces, debera elaborar y presentar en
el marco de las audiencias publicas disciplinarias un informe semestral sobre las acciones, avances y
resultados en materia disciplinaria y preventiva frente a las faltas del personal uniformado de la Policia
Nacional en el empleo del uso diferenciado y proporcional de la fuerza, lo anterior de conformidad con

lo establecido en el articulo 2.5.14.7.4. del Decreto 1231 de 2024 y en concordancia con lo dispuesto
en el articulo 42 de la Ley 2196 de 2022.

ARTICULO 22. PUBLICACION Y DIVULGACION El presente reglamento debera ser ampliamente
divulgado entre el personal uniformado y demas actores institucionales, garantizando su conocimiento
y comprension mediante la instruccion, formacion, capacitacion, entrenamiento y reentrenamiento. Su

cumplimiento es de carécter obligatorio para todo el personal uniformado de la Policfa' Nacional, sin
excepcion alguna.

ARTICULO 23. VIGENCIA. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion y deroga

las demas disposiciones que le sean contrarias, en especial la Resolucién Nro. 02903 del 23 de | junio
del 2017.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

01DIC 005

Dada en Bogotd, D.C, a los

Brigadier generAl WILL /_,'-z/ LDG/RINCON/ ZAMBRANO

Director General/de la Poli¢ia Nagional de Cet6mbia
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